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 چکیده:

. پرکاربردترین روش برای ارتقای هوش استفکر امروزی وجود افراد باهای مهم جوامع روشنیکی از واقعیت

ها ها و بکارگیری از آنهای تبلیغاتی است، که این تکنیکگیری از تکنیکسطح فرهنگ جامعه بهره

مشخصی است. در جوامع امروزی تبلیغات همه جا را فرا گرفته است و تبلیغ هم دارای مراحل و اصول 

پژوهش  ود راهبردهایی را ایجاد نمایند.کنندگان تلاش دارند برای برقراری ارتباط با مخاطبین خ

های فرهنگی دینی براساس تحلیل مضامین حاضر، بیلبوردهای تبلیغاتی شهر تهران را از منظر ارزش

ی زمانی نمونه بیلبورد هستند که در بازه 111های پژوهش بررسی قرار داده است. دادهکینگ مورد 

به شیوه هدفمند گزینش شده و به روش تحلیل محتوای کیفی مورد  1325پاییز و زمستان سال 

غات بیلبوردهای تبلی بدست آمده از سوالات مطرح شده،پژوهش نتایج مطابق با  اند.بررسی قرارگرفته

های ، دارای محتوایی آموزنده بوده و با توجه به فرهنگ اسلامی جامعه ما، به انتقال آموزهی دینیفرهنگ

اعتقادی، اخلاقی و... پرداخته است و سبک زندگی ایرانی اسلامی را در قالب متن و تصاویر  دینی،

ی نقش هنگی دینتبلیغات فربنابراین مرتبط با آن و با تاکید بر سخنان بزرگان دین آموزش می دهد 

ی نکات فرهنگی دینی جدید دارند و به ی نکات فرهنگی موجود و ترویج و اشاعهبه سزایی در ارائه

 گیرند. در فضای عمومی مورد استفاده قرار میعنوان ابزار فرهنگ ساز 

حتوا مواژگان کلیدی: تبلیغات، فرهنگ، تبلیغات فرهنگی، تبلیغات فرهنگی دینی، تبلیغات محیطی، تحلیل 
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 مقدمه:
ی افکار انتقال دانش و اطلاعات جدید و مبادلهدر حال حاضر وسایل ارتباط جمعی و رسانه ها از طریق 

کنند، و تبلیغات بعنوان نتیجه اجتناب ناپذیر فناوری و عوامل نقش مهمی در پیشرفت جوامع ایفا می

تشکیل دهنده یک جامعه، سهمی بسیاری اساسی در این راه دارد. بدون تبلیغ هیچ پیشرفت اقتصادی، 

 .سیاسی، فرهنگی امکان پذیر نمی باشد

اطب شود که برای جلب مخامروزه در گوشه و کنار شهر بیلبوردها و تابلوهای تبلیغاتی بسیاری دیده می

اند. تبلیغ کنندگان برای تشویق و ترغیب مخاطب به استفاده از محصولاتشان و نفوذ در آنها نصب شده

اطب بستگی به کنند و انتخاب یک روش مناسب برای ترغیب مخاز روش های مختلفی استفاده می

ی شرایط اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی یک جامعه دارد. تبلیغات هر کشور نشان دهنده فرهنگ سازنده

ی هر جامعه های فرهنگی ویژهآن کشور است . در نتیجه نبود توجه کافی به رعایت هنجارها و ارزش

 اثربخشی و اقناع کنندگی لازم را در مخاطب به دنبال نخواهد داشت.

گیرد که براساس مروری بر بیان مساله و معرفی موضوع تحقیق حاضر را در برمی، حاضر مقدمهفصل 

منابع تحقیق تنظیم شده است. در ادامه فصل، هدف از تحقیق حاضر، روش تحقیق و مراحل آن ارائه 

 شده است.
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 بیان مسئله یا موضوع .5-5

شود و تبلیغ خوب و مناسب منجر به ترغیب مخاطب ت میتبلیغِ وسیع منجر به اعتماد به کالا و خدم

و در « propaganda»در لغت معادل واژۀ « تبلیغات»شود. به خریدن کالا و یا قبول خدمت می

شده که به  فارسی معنای لغوی آن معادل رساندن پیام و در اصطلاح، کوششی است آگاهانه و حساب

د گیرد. تبلیغ را بایمخاطب با نیّت مورد نظر مبلّغ صورت میمنظور تغییر ادراک و همسو نمودن رفتار 

 رسانی تعریف نمود. نوعی اطلاع

های حاکم بر یک جامعه ها، آداب و رسوم و ارزشها، اندیشهای از باورها، آیینرا باید مجموعه« فرهنگ»

میان آنها معنا  ای است که در سطح جامعه و گروه، و در تعاملدانست. به دیگر سخن، فرهنگ مقوله

کند. بر مبنای فرهنگ است که یابد و شیوۀ برقراری ارتباط و تعامل را میان افراد آن جامعه بیان میمی

ت توان نظامی فکری دانسکنند. فرهنگ را میتصورات و عقاید خود را با یکدیگر مبادله می افراد، تجارب،

، شیوه و اسلوب «فرهنگ»نگرش کلّی و جامع،  شود. در یککه در گفتار و رفتار جامعه، متجلّی می

ای است در حال تحول، که از بسیاری از شرایط اجتماعی، زندگی است. از این منظر، فرهنگ مقوله

 پذیرد.اقتصادی و سیاسی حاکم بر جامعه تأثیر می

از است و سگتوان این چنین بیان کرد؛ تبلیغ در واقع یک ابزار فرهنارتباط بین تبلیغ و فرهنگ را می

د. زمانی که فرهنگ جدیدی باشگرایی در سطح جوامع میی فرهنگ مصرفمثال عینی آن نیز اشاعه

ریزی باشد و برای تغییر این نظام فرهنگی، نیاز به یک برنامهگردد، به سادگی قابل تغییر نمیایجاد می

ف اعم از مطبوعات، رادیو، های مختلصحیح و تأمین ابزارهای لازم است. تبلیغات از طریق رسانه

تلویزیون، تبلیغات محیطی و غیره در اشاعه و شتـاب فرهنگ هر جامعه مؤثر بوده و برای تغییر فرهنگ 

ای جز هماهنگی باشد. رویکردی که چاره جانبه ضروری می ریزی دقیق و همهجوامع، نیاز به یک برنامه

تواند بار عظیمی از اطلاعات ریم. تبلیغات فرهنگی میهای آن ندااجزا و عوامل تاثیرگذار و تأمین هزینه

نی، رسا های فرهنگی را با خود به همراه داشته باشد. در واقع هر تبلیغ فرهنگی، علاوه بر اطلاعو آموزش

ها فقط تصویر و یا نماد باشند و الزامی نیست های آموزشی نیز همراه دارد که ممکن است این پیامپیام

« تبلیغات فرهنگی(. »18: 1384ها به صورت شعار یا تیتر ارائه شود. )پیروزمند، موزشکه حتماً این آ

وع، ها، آموزش و در مجمشود که برای القای موضوعات فرهنگی، تقویت ریشه به نوعی از تبلیغ گفته می

ابزارهای توان از تمام شود و در آن میی فرهنگی در اذهان عمومی از آن استفاده میتزریق نوعی ایده

ه تعریف طور که قبلاً بای از تبلیغات سیاسی است. همانتبلیغ سود جست. تبلیغات فرهنگی، زیرمجموعه

ه به تبلیغ فرهنگی، فعالیتی آموزشی است ک»گیری کنیم که توانیم چنین نتیجهتبلیغ پرداختیم، می

ن جۀ این فعالیت، نفوذ بر دیگرا، به طوری که نتی«گیردهای فرهنگی انجام میرسانی پیام منظور اطلاع

های فرهنگی، نظیر رفتن به نمایشگاه، موزه، و جذب افکار عموم مردم برای شرکت کردن در فعالیت
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تئاتر و سینما است. این فعالیت نه تنها باید به طور جدی در سطح هر جامعه وجود داشته باشد، بلکه 

ای آن لازم و ضروری است. امروزه کشورهایی برای شناخته شدن در سطح جهان، تبلیغات فرهنگی بر

های تمام مخاطبان  توانند از طریق تبلیغات، ذهن ای را در اختیار دارند، میکه پایگاه عظیم ماهواره

دار و از پیش تعیین شده است. باید از خارج از کشور را تحت تأثیر قرار دهند و این تبلیغات کاملاً هدف

بلیغاتی های تای فرهنگی مردم سود جست تا به راحتی تحت تأثیر فرهنگهتبلیغات برای تقویت ریشه

ب و ها، کتهای هنری، فرهنگی، موزه تخریبی قرار نگیرند. تبلیغات فرهنگی برای معرفی نمایشگاه

نشریات و یا طرح مطالب مذهبی، مسابقات ورزشی، فیلم و تئاتر و یا تحلیل و یادبود از اشخاص و 

رود. طراح در طـراحی، امکان بیشتری برای نمایش دارد، در سطح جامعه به کار میهای عمومی آموزش

ی خود را از موضوع مطرح دهد تا تغییرات زیبا و هنرمندانه زیرا محتوای موضوع به طـراح اجازه می

ی، وکند و با ذهن و تصور بیننده، رابطۀ معنوی برقرار نماید و بیننده نیز به دلیل فراغت و علاقۀ معن

(. از طرفی اطلاع رسانی دینی نیز 17: 1384کند. )وارطانیان،وقت زیادتری را برای دیدن آنها صرف می

بایست با جدیت مورد توجه قرار گرفته، وقایع و رویدادهای این حوزه به شایستگی ای است که میمقوله

، فضای داخلی کشور باشد به اطلاع عموم برسد، شک نیست که این اطلاع رسانی نباید تنها محدود به

بلکه باید فراتر از مرزها را نیز در برگرفته، همگان در جریان موضوعات، مباحث و وقایع دینی قرار گیرند. 

ی نهادهای جا است که با توجه به تأثیرگذاری گستردهشناسی آن در اینمنزلت تبلیغات دینی و آسیب

اس ی امروز ایران بیشتر احسعالیت این نهادها در جامعهدینی و تبلیغی ضرورت بازنگری و به روزرسانی ف

 شود، دین دستورالعملشود. باید خاطر نشان کرد که دین تنها به باورها و اعتقادات عموم مربوط نمیمی

های زندگی است و به تمام جوانب زندگی توجه دارد به همین دلیل، تبیین و گسترش آن با فعالیت

 (. 15:1321ناپذیر است )محمود،ار بسیار ضروری و اجتنابتبلیغی مناسب و تأثیرگذ

اگرچه تاکنون درباره تبلیغات و ارتباط آن با دین و فرهنگ مطالعاتی صورت گرفته است، اما کمتر 

توان یافت که به بررسی ساختار تبلیغات فرهنگی دینی در تبلیغات محیطی شهر تهران موردی را می

 پرداخته باشد.

های لازم برای انتظام اجتماعی است. تبلیغ رای انضباط اجتماعی، تابعی از پرورش دیدگاهآگاهی بخشی ب

، های اقناعی استبه مثابه پروراندن، کاشتن و ایجاد الگوهای رفتاری منطبق بر اصول در چارچوب زمینه

یت ن تبعها تبلیغات فرهنگی است که به انتظام اجتماعی و رعایت اصولی که امکایکی از این عرصه

پردازد. تبلیغات فرهنگی مورد نظر با توجه به اینکه در جامعه اسلامی عمومی از آن وجود دارد، می

های دینی نیز هست، بدین منظور یک تبلیغ فرهنگی دینی به پروراندن شود دارای جنبهتعریف می

تشار عمومی در قالب پردازد که ما آن را از طریق اناصولی عامه پسند و اخلاقی در چارچوب دین می

کنیم. امروزه در سطح شهرهای بزرگ، بر در و دیوارها، در وسایل نقلیه تبلیغات محیطی دنبال می
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های اخلاقی شده است، همچنین در رسانه ملی ها همه مزین به پند و گزارهعمومی، در معابر و خیابان

پردازند و حتی برخی ی و اخلاقی میهایی با محتوای دیندر طول شبانه روز به تولید و پخش برنامه

اند. در این پژوهش محقق بر آن است تا به معرفی های تجاری با توصیه های اخلاقی همراه شدهآگهی

تبلیغات فرهنگی دینی در تبلیغات محیطی شهر تهران )در متروها، وسایل نقلیه عمومی، بیلبوردها و 

های محتوایی، فرمی، نمادی و دینی را که شامل جنبه بنرها و...( بپردازد و ساختار تبلیغات فرهنگی

شود را مورد بررسی قرار دهد تا به تصویر روشنی از این نوع تبلیغ دست یابد. این زیبایی شناختی می

ه شود، بای و ارزیابی انجام میپژوهش که به روش تحلیل محتوا از نوع استنباطی با تکنیک مقوله

 پردازد. سیاستگذاران پایتخت در طراحی اینگونه تبلیغات میهای توجه مسئولان و کانون

 توان سوال اصلی تحقیق حاضر را به صورت زیر مطرح کرد:در نتیجه می

 ساختار تبلیغات فرهنگی دینی در تبلیغات محیطی شهر تهران چگونه است؟

 بیان ضرورت و اهمیت موضوع. 5-2

 :ضرورت و اهمیت نظری یا علمی. 5-2-5

و  دین»جامعه ما، دین و فرهنگ بزرگ ترین سرمایه اجتماعی است؛ کشوری با اقوام گوناگون که با در 

به عنوان مهم ترین عنصر، به یکپارچگی رسیده است. تقویت باورهای فرهنگی دینی جوانان، « فرهنگ

ای معه. اگر جادر تحکیم بنیان خانواده و در نهایت پایبندی به اصول فرهنگی دینی در جامعه، مؤثر است

بتواند جوانان را در تقویت باورها و اعتقادات فرهنگی و دینی کمک رساند، در واقع، به حفظ و پایداری 

ضائات ها، اقتها که همچون دیگر رسانهکند. تبلیغات به عنوان یکی از قدرتمندترین رسانهخود کمک می

نظام های سیاسی و حکومتی گوناگون دارد  های خاص خود را داراست، جایگاه پراهمیتی درو توانمندی

گیرد. در های پذیرفته خود بهرهها و بر اساس ارزشکوشد از آن در راستای سیاستو هر کشوری می

کشور ما این رسانه، که توانایی در تعامل قرار گرفتن با دین و فرهنگ را داراست، باید هماهنگ با 

کارکردهای خود را بر این اساس تنظیم کند. با این حال، در  های اسلامی و انقلابی گام بردارد وارزش

 توجهی، به دینتوانند در صورت بیها و ایرادهایی روبه روست که این مشکلات میاین عرصه با آسیب

 و دین داری، خدشه وارد کنند.

 ضرورت و اهمیت عملی یا اجتماعی:. 5-2-2

ها و الگوهای درست تبلیغات و تاکید بر همخوانی افکار و عقاید مبتکران تبلیغات توجه به دستورالعمل

و مدیران با فرهنگ اصیل اسلامی، می تواند ما را متوجه اشتباهات خواسته و ناخواسته کند که اگر زود 

وجود دارد. در غیر این  ریزی بهینهبه این مهم اقدام کنیم امکان اصلاح و کم شدن مفاسد و برنامه

های بعدی دچار تشتت افکار و عقیده شوند، دیگر به سادگی امکان صورت زمانی که نسل جدید و نسل

تواند از اهمیت زیادی برخوردار باشد و اصلاح وجود نخواهد داشت. بدین ترتیب نتایج تحقیق حاضر می
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تبلیغات، شهرداری، وزارت فرهنگ و ارشاد هایی در حوزه تبلیغات مانند سازمان تواند به سازمانمی

 تر کمک کند.برای تولید محتوای بهتر و اثر بخش

 

 بیان اهداف. 5-9

 :هدف کلی. 5-9-5

 تعیین ساختار تبلیغات فرهنگی دینی در تبلیغات محیطی شهر تهران

 :هدف جزیی. 5-9-2

 های بارز فرهنگی دینی در تبلیغات در حوزه شهر تهران تعیین مضمون

های اجتماعی در تبلیغات فرهنگی دینی حوزه شهر دهنده واقعیتهای نشانها و مشخصهتعیین جنبه

 تهران 

 تعیین ارتباط مضمون تبلیغات فرهنگی دینی با )واقعیت اجتماعی( در حوزه شهر تهران

 سوالات پژوهش. 5-4

 :سوال اصلی. 5-4-5

 تهران چگونه است؟ساختار تبلیغات فرهنگی دینی در تبلیغات محیطی شهر 

 سوالات فرعی:. 5-4-2

 های بارز فرهنگی دینی در تبلیغات در حوزه شهر تهران کدامند؟مضمون. 1

 تا چه حدی از شیوایی )قابل درک( لازم برخوردار است؟در حوزه شهر تهران دینی  یفرهنگ غاتیتبل. 2

 به چه صورتی است؟علل و آثار اجتماعی تبلیغات فرهنگی دینی در حوزه شهر تهران . 3

های اجتماعی در تبلیغات فرهنگی دینی حوزه شهر تهران دهنده واقعیتهای نشانها و مشخصهجنبه. 4

 کدامند؟

 در حوزه شهر تهران چگونه است؟ مون تبلیغات فرهنگی دینی با مسائل اجتماعیارتباط مض. 5

 از چه اندازه ای برای طراحی حروف استفاده شده است؟. 6

 پردازی چه تاثیری در نمایش این نوع تبلیغات دارد؟نور .7

 محل قرارگیری این نوع تبلیغات چگونه است؟ .8

 آیا تبلیغات فرهنگی دینی در تمام سطح شهر تهران بطور یکسانی نصب شده است؟. 2        
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 مبانی نظری پژوهش :فصل دوم 

 
 مفاهیم و مبانی نظری. گفتار اول: 2-1

 . گفتار دوم: پیشینه پژوهش2-2

 . پیشینه خارجی پژوهش2-2-1       

 . پیشینه داخلی پژوهش2-2-2       

 . گفتار سوم: چارچوب مفهومی پژوهش2-3
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 مقدمه
عنوان بیشتر از دیدگاه اقتصادی و با هدف جذب مشتری بهمعیارها و اصول تأثیرگذاری بر مخاطب که 

های فرهنگی و دیگر از جمله حوزه هایاصول تبلیغات بازرگانی تدوین شده است، تا حدی در حوزه

ر های دینی ددینی نیز کارآمدی روایی دارند. از جهاتی نیز اصول و قواعد تبلیغات دینی و عرضه پیام

ی های زندگتبلیغات شهری دارای تفاوت ها و اقتضائات مختلفی است که با توجه به شرایط و ضرورت

ای عنوان جامعهو مورد توجه قرار داد. شرایط جامعه ما بهنوین شهری باید آنها را آموخت و به کار گرفت 

سو و تعدد مراکز و نهادهای مختلف متولی تبلیغات دینی از سوی دیگر، اهمیت این موضوع دینی از یک 

دهد تا با نگاهی گذرا این عرصه بسیار مهم تبلیغات و ارتباط با مخاطب را را در محیط ما افزایش می

ی دستیابی به شرایط آرمانی، تولید و عرضه مفاهیم تبلیغی دینی و فرهنگی در بررسی کنیم و برا

 زندگی شهری را مورد تأمل قرار دهیم.

های تحقیقات محققان مختلف درسطح دنیا و بدین ترتیب فصل حاضر بررسی و طبقه بندی یافته

ریف، اصول و مبانی گیرد. این فصل شامل تعاشناسایی نقاط عطف و خلاهای تحقیقاتی را در برمی

دین باشد. بنظری، مروری برادبیات موضوع و تحقیقات صورت گرفته در ارتباط با موضوع مورد بحث می

ترتیب، این فصل شامل سه گفتار بوده که گفتار اول شامل مفاهیم و مبانی نظری و آراء صاحب نظران 

دهد که با توجه به موضوع پژوهش به های مربوط و نزدیک به موضوع را مورد بررسی قرار میکه نظریه

بحث تبلیغات و مفاهیم نزدیک به آن به تبلیغات دینی که در این بخش تبلیغات دینی و تفاوت آن با 

پروپاگاندای دینی، راهبردهای تبلیغ دینی، نقش تبلیغ در اسلام و اهمیت تبلیغ از نظر قرآن؛ و تبلیغات 

های فرهنگی، ارتباط بین تبلیغات و غ در زمینه فعالیتفرهنگی که در این بخش نقش و اهمیت تبلی

فرهنگ، تبلیغات فرهنگی، ابزارهای تبلیغات فرهنگی؛ و در نهایت تبلیغات محیطی که در این بخش 

تاریخچه تبلیغات محیطی، تبلیغات محیطی و انواع آن، کاربرد تبلیغات محیطی از زوایای مختلف 

شود پژوهشهایی مطرح شود های پیشین که سعی میررسی پژوهششود؛ گفتار دوم شامل بپرداخته می

که ارتباط پیوندی با موضوع مورد تحقیق دارد. و گفتار سوم شامل چارچوب مفهومی پژوهش است که 

 شود. براساس آن چارچوب کار مشخص می
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 گفتار نخست

 و مبانی نظری مفاهیم 
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 گفتار نخست: مفاهیم و مبانی نظری . 2-5

 تبلیغ اصطلاحی و لغوی مفهوم. 2-5-5

 به advertising و mission و propaganda انگلیسی متمایز اصطلاح مفهوم لغوی تبلیغ در سه

 ساندنر تبلیغ، .است رسانیدن و رساندن آن، لغوی معنی و تفعیل باب از عربی ایواژه رود. تبلیغ، کار

 عموضو یک ضد بر یا سود به او احساسات برانگیختن و اقناع منظور به مخاطب به اطلاعاتی مجموعه

 برابر در را آن بهار، الشعرای ملک بار، نخستین ظاهراً را که «گریآوازه» فارسی واژه برخی، .است

propaganda است.  دهنش روبرو اقبال، با کاربرد این ولی اند،دانسته تبلیغ عربی واژه معادلبرد  کار به

 ارسی،ف در تبلیغات یا تبلیغ واژه تا شده سبب فارسی غیر واژگان برای گذاری معادل در مسامحه نوعی

 معنای به لغت در بدین ترتیب تبلیغ .است اعلان دَعوت، دعِایه، اعِلام، عربی متفاوت اصطلاح چهار معادل

 اصطلاحی نظر از و باشدمی دسترس در و وسایل ممکن با مخاطب به خبر، کردن واصل و پیام رساندن

رداخته پ آن تعریف به خود خاص گرایش و سلیقه با کس هر و است شده آن ارائه برای گوناگونی تعاریف

 هب یادگیری هایاز روش تبلیغ است؛ هم به شبیه تقریبا تعاریف این همه مفهوم و معنا لیکن است،

 سوی از. است مختلف هایزمینه در پرورشی هایجنبه دارای آموزشی، جنبه بر علاوه که رودمی شمار

آورد  دوجو به مخاطب برای جدید اطلاعات یا احساس، یا عقیده بتواند که موثر است زمانی تبلیغ دیگر،

  .(156: 1381)کرمی، 

 :تعاریف و مفاهیم اصطلاحی تبلیغات. 2-5-2

  ،(؛ 258: 1368تبلیغات به معنای رساندن پیام، خبر یا مطلبی به اطلاع مردم )بهشتی 

 دم جاری کردن و پخش اخبار و ابلاغ، موضوع را با انتشار اخبار به وسایل گوناگون در اذهان مر

، و یا «دی پروپاگاندا فید گاتیو»( و ریشه در کنگره ی 88: 1387ها بوده است )رهبرنیا، پیام

م به عنوان بخشی از  1622ی ترویج ایمان دارد که توسط کلیسای کاتولیک در سال کنگره

 (. Horby, 2000: 929اقدامات ضد اصلاح طلبی کلیسا برپا شد )

  ها، تصاویر و دیگر اشکال با نمادهای مهم، گزارش ها، شایعهتبلیغات منحصراً به کنترل عقیده

ارتباط اجتماعی اشاره دارد و هدف از آن، معروف سازی موضوع مطرح شده و اقناع افراد به 

هایی که تبلیغات بر آن صورت میان اعلان به عنوان یکی از محملتبعیت از آن است که در این 

اجتماعی، فردی، و در تحولات عمومی جهان اعم از علمی، فرهنگی، اقتصادی، سیاسی،  گیردمی

اذعان داشت که تبلیغات در وجه مثبت خود یک  توانمیجمعی تأثیر فراوان دارد. از این رو 

 (.88ی ارتباطات لازم و منطقی در جوامع است)همان: بوده و در حقیقت به وجود آورنده ضرورت
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