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 سئولیت نقل مطالبم

 نامه به عهده نویسنده است. مسئولیت مطالب مندرج در این پایان
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 تقديم و اهدا
تي ملكو محضر قدسي ون اثر به ايكه رو شايسته است ؛ از ايندهه كرامتژوهش در با توجه به اتمام اين پ

 و اهدا شود. تقديم سلام الله عليهاو حضرت فاطمه معصومه  السلامآلاف التحية و عليه امام علي بن موسي الرضا 
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 دیر و سپاستق
لازم و شايسته استت  1«يشكر الخالق  من لم يشكر المخلوق لم» در اين جا بر اساس پيام حديث شريف 

به مقتضای ادب ديني و ارزشهای وجداني از تمام كساني كه در فرايند تدوين اين پژوهش مساعدت كردنتد؛ 

به خصوص استاد راهنما جناب آقای حجت الاسلام والمسلمين دكتر اصغر اخوی كه در فرايند اين پتژوهش 

محترم حجت  استلام دكتتر محمتد ولام تور  نهايت سعي و تلاش خود را مبذول داشت. همچنين از اساتيد 

محمدصادق شجاعي و فرقاني كه در طراحي و تكميل پرسشنامه زحمت كشيدند. نيز از جناب دكتر تقييتا  

شود. همچنين از همسرم كه بترايم كه در تحليل پرسشنامه تلاش فراواني را متقبل شد تشكر و قدرداني مي

اوا  و فراهم سازی محيط آرام  بته سترانجام رستاند  ايتن پتژوهش بهترين انتخاب بود با صبر و بردباری فر

كنم. بديهي است كه بدو  چنين همكاريهای امكتا  تمركتز فكتری و بته سترانجام كمک كرد نيز تشكر مي

 شد.رساند  اين پژوهش فراهم نمي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 چكیده

                                                           
کسی که نعمت مخلوق را مورد تشکر قرار ندهد، در واقع  (:صلوات الله و سلامه علیهما و آلاف التحیة و الثناء پیامبر اکرم و امام رضا )طبق نقلی از .1

 .47 ح 44ص  68ج  70ص  66، ج بحارالانوارخداوند عزو جل را شکر گذاری نکرده است. مجلسی، محمدباقر، 
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خددما  مشداوره در حدل میزان اثربخشی بررسی منظور  بهتربیتی  -شناسیبا رویکرد روانحاضر  پژوهش

رواندی  -با بروز و گسترش مشکلا  روحی پرداخته است. از نظر طلاب المصطفی  شناختیمشکلا  روان

در بهداشت روانی، به ویژه مشاوره در جامعه، احساس مدی شدود. ضرور   ،بررسی اثربخش بودن خدما 

 بده پختده و و این کده اردراد در مشدکلا  مرتبط با آن ادبیا  اهمیت و ،مشاوره با تاکید بر نقشاین مورد 

پیشديیری و و  عوامل اختلالا  رردی، خانوادگی، تحصیلی، اجتماعیهای زمینهلازم است  رسد،تکامل می

و مشدکلا   آنهداهدای پیشديیری روشمشدکلا  و  بدروز هدایزمینده شناسدایی د.وش بررسیدرمان آنها 

موجد  بددون تردیدد  یمتغیرهدای و غفلت ازچنین دارد ارراددر ررایند زندگی شناختی تاثیر به سزایی روان

 بده ان کارآمددشناسدو روان ان تربیتدیشد. با مراجعه به مشاورخواهد جامعه و  خانوادهدر ررد،  یهایچالش

 .شودمیرشد و بالندگی انسان موج  و  شده بهنجار منجرصحیح، و ررتارهای  یتقویت باورهاتصحیح و 

 ،رواندینظیر بهداشت روانی، طبقه بنددی اخدتلالا   یمتغیرهای ،اختلالا  روانی رردیای پیدایش زمینهدر 

هدا و پژوهشطبق و ...   مانند ارسردگی، استرس، اضطراب و وسواسی ت، اختلالاآدمی ارتباط جسم و روان

 .قرار گررته استبررسی مورد  شناسیمتون معتبر روان

خدانوادگی، مشکلا  خانواده و در پی آن تحصیل و ارتباطا  انسان با جامعه نیز لازم به پژوهش است که 

در ارتبداط بدا مشدکلا   .استخور بررسی در حل آنها عوامل مؤثر در پیشيیری و  و تحصیلی و اجتماعی

 و کنددرا تهدیدد مدی ایدن نهدادکه  یهایآسی و خانواده سازی نهادساز در روند خطرخانوادگی، به مسایل 

مانندد عددم رعایدت خطدرا  تهدیدد که باعث تسهیل در روند تشکیل خانواده و سلامت آن از  یمتغیرهای

رت ررایندد تحصدیل، مشکلا  تحصیلی و اُ در ادامه به .رته استمورد بررسی قرار گر در همه ابعاد کفویت

آسدی شناختی اجتماعی و به برخی از مشکلا  روان ،های اختلالا  تحصیلیهمچنین به تعدادی از زمینه

د مانند ارتباط با جامعه، دوست، نقش رسدانه و رادای ناندازکه سرنوشت زندگی ارراد را به خطر می یهای

پیامددهای  تر از همه آموزش خود مراقبتی در برابربر اساس سن مخاطبان و مهمبا مدیریت درست مجازی 

های پژوهش و چنین با توجه به یارتهمهنیز تشریح شده است. مراجعان به رسانی  یو نحوه یاررسانه منفی 

بده مشداوره العالمی ه  يالمص ف  هجامع  طلاباکثر آن مشخص شد که و ارزیابی  در طی تکمیل تحلیل آنها،

حدل مشدکلا   بخدشدر اکثریدت به ترتی  را مراجعه  بیشترینهای این پرسشنامه داده .نداهنداشت عهجمرا

 .دهدنشان میلی، خانوادگی و اجتماعی یتحص ،رردی

 شناختی، جامعه المصطفی.: اثربخشی، مشاوره، مشکلا ، روانكلید واژگان
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 مقدمه

 نددیررا یعدیطب بطدور واقعیت اسدت.این که در طول زندگی همواره با امور خوشایند روبرو باشیم بدور از 

ی مشکلاتبا  دور از انتظار نیست. لیم برخلافناخوشایندی و  یامور و خوش مشکلا دستانسان  یزندگ

معمولا ارراد در صدد یارتن راه  ی. جهت عبور از چنین وضعیتخواهد شد او رنجش باعث که دوشمی مواجه

 ارتیدر ،یروان اختلالا  و تعارضا  مشکلا ، کاهش و اصلاح حل، یها روش نیمهمتر از حلی هستند.

 ،اردراد دسدترس در و ایپو یابزار عنوان بهاست که  یمراقبت خود واقع در مشاوره. است یاهمشاور خدما 

 اردراد که یاهمشاور خدما . باشدداشته  سلامت سطح ارتقاء و حفظ جهت در سازسرنوشت نقش واندتیم

 یدرست یهامیتصم و داشته مشارکت ، در آنهاخود یروان بهداشت و رشد به مربوط لیمسا مورد در بتوانند

 ممکناست مشاوره، گشایراه خدما چنین  از غفلت سو يرید از. ارراد باشد باید در دسترس، کنند اتخاذ را

 .شود شکستناکامی و  سب 

 يدرید یسو از. داد قرار یبررس مورد راآنها  مشکل نوع هم و مراجعان تیشخص توانیم مشاوره ندیررا در

که به دلیل محدود بودن امکانا ، دانش و تجربه به  ندرییگاکثر ارراد در معرض مشکلا  و مسائلی قرار می

هدای عداطفی ترین ارراد نیز گاهی از بحران م که حتی با ثبا. اذعان داریمبرم دارندنیاز و مشاوره همفکری 

دهد. مانند دور شدن از خانواده و دوستان، بیمداری مصون نیستند. تحولا  و تغییراتی که در زندگی رخ می

ازدواج گاهی انسان را دچدار  ی وآنهایی که دوستشان داریم، قبولی در مدارج عالیه تحصیل و از دست دادن

اختلال  آرامش و سل  ،ند باعث کاهش تمرکزنتوایم که دنسازاضطراب، نيرانی، تعارض و حتی بحران می

 د.نشوارراد  یبهداشت جسمانی و روان در

شناس است و بدا کار تخصصی است که رقط در حیطه صلاحیت متخصص و روان ای یاورانهمشاوره حرره

دارد.  تمایز بارزیخود را در آن متخصص بداند مدعی آن و راهنمایی، نصیحت و پند و اندرز که هر کسی 

یدا و علمدی  تجربدی وهای شناس از همان اليوها، متدها و شیوه، متخصص رواندرمانیو روان در مشاوره

از  یتشدخیص اینکده مراجدع در چده سدطح .است درمانی تایید شدهکند که در رواناستفاده می آنها مشابه

و بدرآنیم کده بدا لطدف اختلال دچار است رقط در توان متخصص با تجربه است. با توجه به نکدا  ردوق، 

 خـمما  یاثربخش زانيمبررسی  ا عنوانبتربیتی و  -شناسیبا رویکرد روان راپژوهش این قادر متعال مساعد  

تددوین به رشته تحریدر  در پنج رصل یالمصـطف هجامع طلاب مگاهید از یشناخت روان مشکلا  حل در اي مشاوره

ه روش تحقیدق، ادبیا  پژوهش، رصل سدوم بد بر یدر رصل اول به کلیا  و مفاهیم، رصل دوم مرور د.وش

 پرداخته شده است.پژوهش گیری های پژوهش و در رصل پنجم به نتیجهرصل چهارم به یارته
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 اتیكل
 مسالهبیان  .١

 معندا مشدکلا  بددون یزنددگ یعدیطب بطورو  است بوده مشکلا  و لیمسا با ختهیآم همواره بشر زندگی

 در از سوی دیير رسد.بین مشکلا  پخته و به تکامل میو در  است یاجتماع یموجود اصالتا انسان. ندارد

و رضدایتی نابرخی آنهدا بده  ممکن است ،دارد وجود یینيرشها و قیسلا اختلاف و آرا تفاو پیرامون وی 

 و یاجتمداع تعهددا  ،یشدغل ،یلیتحصد ،یخدانوادگ یرشارها و یشهر یزندگ ژهیو بهمنجر شود. مشکل 

  1.سازدیم یروان یرشارها و یدرون یها ینيران اضطراب، دچار را یآدم ،یبشر محدود یها تیظرر

 یروشد چده از و یطیشرا چه در یاجتماع یررتارها و یررد نیب تعاملا  در انسانکه  است مهم نیا بنابر

 از ینددیررا نیچند در. باشدد يدرانید و خدود مدددکار و اری همواره و هدمآ رائق مشکلا  بر تا ردیگ هبهر

 درخدویش،  آرامش حفظ و مشکلا  نیا از عبور یبرا مناس  یهاکارهرا کردن دایپ دنبال به یآدم ،یزندگ

 خددما  بده آنان،محترم  خانواده و طلاب جمله از ارراد، همه زین هامروز. است تجربه با ارراد از استفاده یپ

 .است درمان و ،شررتیپ ،2رشد ؛مشاوره از هدف رایز ازمندند؛ین و رواندرمانی مشاوره

 شناسداننروا و متخصصان یاری و کمك به ازین شوندیم اختلالا  و مشکلا  دچار هکارراد  بدیهی است

 و یلیتحصد ،یخدانوادگ ،یررد یزندگ و هستند جامعه از یبخش که یالمصطف جامعة طلاب. دارند مشاوره

 از یدور از؛ اسدت عبدار  یروان -یروح مشکلا  نیا از یبرخنیست.  یمشکلاتبه دور از  آنها یاجتماع

 طیشدرا و امکاندا  نبدود کشدور، و منطقه طیشرا به مربوط لیمسا ،یاقتصاد مشکلا  غربت، غم خانواده،

 .یغیتبل و یررهني تیرعال یبرا مناس 

. شدوند مبدتلا آنهدا به زین میمق ارراد است ممکن بلکه ست؛ین غربت مخصوص مشکلا  نیا از یبعا البته

 دچدار کده اردراد بدا یسدازگار نیهمچند. یرواند و یجسمان مشکلا  ،ییاستثنا کودکان با آمدن کنار رینظ

 یسدازگار بده قادر آنهاچون که  علت نیهم به ،هستند یاخلاق و یعاطف یهایآشفتي ،یصیتشخ اختلالا 

 ،یارسدردگ اسدترس،رشارهای رواندی مانندد  و شکلا م سازهنیزم یمشکلات نیچن. ستندین شیخو طیمح با

 که استاشخاص  یاجتماع و یخانوادگ روابط و لیتحص در تیمورق یبرا یمانع و 3شودمی ... و اضطراب

 .دارد مشاوره به مراجعه ریمس از آنها ررع و حل به ازین

                                                           
 .1389 دانشياه انتشارا  تهران، ،173 ص ،مشاوره ،یغلامعل ارروز، .1 

سیف، علی اکبر، «. تغییرا  منظم و سازگارانه ای است که از لحظه انعقاد نطفه تا هنيام مرگ در ررد اتفاق می ارتد» . منظور از رشد یا تحول 2 

 .1388، تهران نشر دوران 68، ص روانشناسی پرورشی نوین

شناسی ی روانزمینه .يرانید سرزنش ؛از است عبار  یدراع حالت و يران،ید یسو از سرزنش انتظار اضطراب؛. است خود سرزنش ؛یارسردگ. 3

 .1393، نشر رشد 536و  528هیليارد با ترجمه محمدنقی براهنی، بخش هفتم، صص 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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 بود امدا بدا مراجعده زودتدر وو مشکلا  ، امیدوار به حل ناهنجاریها به مشاوره ممکن است با عدم مراجعه

 چندین یزنددگ از ییگشاهگر نهیزم در متخصص ارراد کندیم جابیا ضرور  رونیا از شود.کاملتر حل می

 . باشند داشته ورود یمراجعان

 مشدغول که است کرده ریدا طلاب مشکلا  حل یبررس جهت را یمراکز یالمصطف جامعة حاضر حال در

 توجه با که است نیا در سخن حال. دارند زین یرراوان مراجعان و هستند و رواندرمانی مشاوره خدما  ارائه

 نهداد نیدا پژوهدانداندش مشدکلا  ررع و حل در اندازه چه مشاوره خدما  اد،یز نهیهز و وقت صرف به

و  یبررسد یپد در حاضدر قیتحق دارد؟ نقش یاجتماع و یلیتحص ،یخانوادگ ،یشخص یهانهیزم در یعلم

 طبق یالمصطف جامعة طلاب شناختیروان مشکلا  ررع و حل در یاهمشاور خدما  یاثربخش زانیمتبیین 

 .ستمورد پژوهش قرار گررته ا نهاآدیدگاه 

 های پژوهشپرسش

 یاصل الؤس. ٢-١

 چدهطلاب جامعده المصدطفی  دگاهید از یشناخت روان مشکلا  حل در ایمشاوره خدما  یاثربخش زانیم

 دگاهیدد در یاهمشاور خدما ... و یررتار و یاخلاق ،یعاطف اختلالا  و مشکلا  به توجه با است؟ اندازه

 دارد؟ تاثیر اثربخشی چه ،یالمصطف پژوهان دانش
 

 یفرع یهاالؤس. ٢-٢

 است؟ چقدر یالمصطف جامعه طلاب یشخص مشکلا  حل در مشاوره خدما  ریتاث. 1

 است؟ اندازه چه یالمصطف جامعه طلاب یخانوادگ مشکلا  حل در مشاوره یاثربخش زانیم. 2

 است؟ مقدار چه یالمصطف طلاب یلیتحص مشکلا  حل نهیزم در مشاوره ریتاث .3

 چه اندازه است؟ یپژوهان المصطفدانش یمشاوره در حل مشکلا  اجتماع یزان اثربخشیم .4
 

 تحقیق هایفرضیه .٢

 .است شتریب مشکلا  حل باشد شتریب یامشاوره خدما  ارتیدر هرچه .1

 شدتریب یروان بهداشت و مشکلا  حل باشد، شتریب یشخص و یررد بُعد در مشاوره خدما  ارتیدر هرچه .2

 .بود خواهد

 یبالنددگ و یرواند بهداشدت باشدد، شدتریبپویا و  یخانوادگ مشکلا  حل در یامشاوره خدما  اندازه هر .3

 .نیز خواهد بود شتریباعاای خانواده 

 .دارد یهمبستي یاهمشاور خدما  با یالمصطف طلاب یاجتماع مشکلا  حل .4

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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 .داردآمیزی و مورقیت سازنده نقش طلاب لیتحص ندیررا در یامشاوره خدما  .5

 

 پژوهش روش .٣

تربیتی که به توصیف، طبقه بندی، تعیین علل و بررسدی ررایندد  -شناسیبا رویکرد روان شتریب پژوهش نیا

نوع  از .پردازدمیشناختی و اثربخشی خدما  مشاوره در حل مشکلا  روانهای روانی مشکلا  و اختلال

 پیمایشی استفاده شده است. – یفیتوصروش 
 

 پژوهش هدف .٤

روان شدناختی  مشدکلا  حل در یاهمشاور خدما  یاثربخشکارکردها و  زانیم یبررس یپ در پژوهش نیا

 نیچند خددما  از. دارندد یرراوان مراجعان مشاوره مراکز که نیا به توجه با. است یالمصطف جامعه طلاب

 . است اندازه چه مراجعان تیرضا ،یمراکز

 و یلیتحصد ،یخدانوادگ ،یردرد گونداگون یهداهعرصد در مشداوره خدما  که یریتاث به توجه با نیهمچن

 .است پژوهش نیا اهداف از آن یکاربردها یبررس. دارد یاجتماع

آن را به عنوان بازوی  و ممکن است زمینه ترغی  ارراد به مشاوره شود یینکته دیير این که چنین پژوهشها

  .دید مثبت به مشاوره ندارند ارراد زیرا برخیتوانای خویش ببینند؛ 

شددن ررتدار و بهنجارتواند به عنوان یك نیروی مثبت شمرده شدود و از آن بدرای بهتدر واقع مشاوره می در

انسان خطاها و عادتهای ناهنجار باشد و در رسیدن به رشد و سعاد   ای برای اصلاحاستفاده کنیم و دریچه

برای حل مشکلا  رواندی کمدر همدت  . پسحتما به راهنمای مشاوران نیاز داریم کمك کند. در این مسیر

 باشیم. و امیدوار بینو به حل آنها توسط متخصصان خوش ستهب
 

 اهمیت و ضرورت تحقیق .٥

و مراکز مشداوره از خدما   با خویش و دیيران و محیط، دریارت سازش راهکارها جهتترین کی از مهمی

است که امروزه در سراسر جهان مراجعان رراوانی دارند. بررسی نقش و تاثیر خددما  مشداوره رواندرمانی 

پدژوهش نیاز بده مطالعده و  ست کهکاربست و نتیجه بخش بودن آنها ،در جهت ررایند رعالیت روان درمانی

، آندان ن، رشد، پیشررت و درمامراجعان ها در جهت حل مشکلا ترین پژوهشکی از ضروریی دارد؛ زیرا

 است. ایخدما  مشاوره اثربخشی بررسی

مدی و درمدان سازد تا خدماتی را که به پیشيیری همه را قادر می ،پوشش هميانی دریارت خدما  مشاوره

و درمدان يیری پیشرردی، خانوادگی، تحصیلی و اجتماعی ترین علل اختلالا  و مشکلا  مهمانجامد و به 

 کنند، اطمینان داشته باشند.شوند، دریارت نمایند و از کیفیت خدماتی که دریارت میمربوط می نسانا

و تداب آوری کند موج  مصدونیت میآسی  زا شناسایی موقعیتهای که آدمی را دچار ررتارها و واکنشهای 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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تدوان پیامددهای ندامطلوب  مدیحتدی با تدابیری مشاوره و روانشناسدی  شود ومیوی در برابر رشار روانی 

بدا امدروز  ،نام دارد«  حاد و درمان» های بالا آنچه با هزینهکنترل کرد و و  پیشيیری را یژنتیکناهنجاریهای 

 است.« و درمان اصلاح ،قابل پیشيیری»  با هزینه پایین مشاوره و دریارت خدما کمك مشاوران و با 
 

 پیشینه پژوهش .6

آنچه در باب سابقه پژوهش حاضر جستجو شد، آثار مهمی پیرامون این موضوع وجود دارد که در اینجا بده 

 برخی از آنها اشاره می شود:

. این اثر در چهارده رصدل تددوین شدده کده مبانی راهنمایی و مشاوره اثر دکتر شکوه نوایی نژاد و همکاران .1

مشاوره و  اصول و مفاهیم، ادبیا  و نظریه ها انواع در رابطه با مبانی، تاریخ چه،حاوی مطال  بسیار مهمی 

 .راهنمایی است

در دوصدد . راهنمای عملی کاهش رشار روانی، نوشته سارامك نامارا با ترجمده سیدحسدن پورعابددی کده  .2

  انی است.حاوی نکا  مهمی در رابطه با روشهای مفید جهت کاهش عملی رشار روصفحه تدوین شده و 

اختر جمالی کده در هشدت  میر و جان کارلسون؛ با ترجمهنمایی در مدارس؛ تالیف دال. دنیكمشاوره و راه .3

  است. مشاوره رردی، گروهی و خانوادگی بارهدر مهمی نکا حاوی  است. این تحقیق شده تدوینرصل 

شناختی اسلامی در مشاوره، کده در پایان نامه کارشناسی ارشد محسن ابراهیمی با عنوان؛ نقش مبانی انسان  .4

انسان شناختی اسلامی بدا مشداوره پرداختده  چهار رصل تنظیم شده است و مطال  ارزنده در رابطه با مبانی

 شود.ای در حل مشکلا  روان شناختی نکته ای مشاهده نمیولی در رابطه با میزان خدما  مشاوره است.

پژوهان جامعده های شخصیتی دانشالهاشمی با عنوان؛ بررسی ویژگیپایان نامه کارشناسی ارشد سیدحیدر   .5

. برای این منظور از پرسدش نامده پدنج نظیم شده استرصل ت پنجالمصطفی و کاربردهای تربیتی آن، که در 

در رابطده ای مطالد  ارزندده استفاده شده است. این اثدر پژوهشدی حداوی (ffi neoعاملی شخصیت نئو )

 . باشدمی موضوع خاصیبا

پذیری خودکارآمددی ی هوش معنوی با مسئولیترابطهبا عنوان؛ غلامرضا نظری پایان نامه کارشناسی ارشد  .6

هدف بیشتر تدوین این  برپژوهش روق در پنج رصل تنظیم شده است. . این تحقیق جامعه المصطفیطلاب 

 زندگی به رشته تحریر در آمده است.پذیری و تاثیر آن در ررایند مسئولیتهوش معنوی با  ایشده که رابطه

مسدتقل و کداملی  پدژوهشهایی که انجام شدد، با جستجویی این پژوهش، پیشنیهدر باب نکته قابل توجه  

 مشاهده نشد.به زبان رارسی آن  مشابهو یا  ایان نامهتحت عنوان موضوع این پ

میدزان اثربخشدی بده بررسدی  تحقیق از حیث موضوع خاصی مد نظر قرار گیرد، تحقیقدی کده یاگر پیشینه

قرار گررته باشدد مشداهده نشدد. از ایدن رو   تحقیقشناختی مورد ای در حل مشکلا  روانخدما  مشاوره

 حاضر نخستین اثر در این رابطه خواهد بود. پژوهش

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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 مفاهیمتعریف 

 اثربخشی-١

این متغیر با توجه به میزان همسو  1و مفید است.، کارگر (به معنای سودمند، مؤثرeffecivenessاثربخشی)

 .بودن رعالیتهای رعلی باهدف مورد نظر سنجیده و ارزیابی می شود

 

 رهوامش-٢

 خواسدتن، نظدر و یرا و یهمکدار آن، یواژگان یمعنا. است ومصدر یعرب یا کلمه (Counseling) مشاوره

 «مشدور »و  «مشداوره»در ررهند  واژگدان اسدلامی،  2.اسدت شورا لیتشک به اقدام و يرانید با مشور 

اکنون  واژگان مراجعه رردی به ررد دیير جهت کس  نظر او درباره یك امر مهم و یا معال است. البته این

 3هستند. (Counseling) معادل واژه 

 (ACA) کدایامر مشاوره انجمن نظر طبق. دارد وجود یگوناگون فیتعار یشناس روان در مشاوره ریمتغ یبرا

 یروان و یجانیه ،یجسمان ،یررتار درمان ص،یتشخ ،یریشيیپ یبرا که یتخصص تیرعال مشاوره، از منظور

 یاری را مراجعان نیهمچن کنند، غلبه یخاص بحران ای مشکلا  بر تا کنندیم کمك مردم به مشاوران. است

 4.ندنمای اهدا آنها به را یمناسب و سالم یزندگ سبك و کنند و پیيیری جادیا را یاهدار تا دهندیم

 یاصل روش. دارند یفیخف یهایناسازگار که کنندیم کار یکسانبا  ایو  نابهنجار ارراد با مشاور شناساننروا

 5.است مصاحبه معمول به طور سنجش در آنان

 بده یتخصصد تیدرعال كید عندوان به مشاورهدر  که گررت یاهجینت نیچن توانیم فیتعار نیا مجموع از

 در مشداور با گفتيو قیطر از مراجعان. شودیم مبادر  مناس  یهالح راه ارتنی و مشکل لیتحل و هیتجز

 یچيدوني شناسدند،یمد شدتریب و بهتدر را شانخودپی برده و به شخصیت خویش  تفاهم، از مملو جو كی

  6.شوندمیمورق خود   مشکلا یبراعلمی  یهاحلهرادریارت  اب سرانجام و موزندآیم را یریگمیتصم
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در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 


