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  1393 پاییز)، 102وم (پیاپی سشمارة  م،بیست سال هاي اجتماعی اسلامی،پژوهش

 

  بررسی علل عدم پذیرش امر به معروف و نهی از منکر
  ∗ در جامعه

  1محمد رضا جواهري *

  چکیده
یکی از مسائل مهم و اساسی در راه احیاء و اجـراي امـر بـه معـروف و نهـی از      
منکر در جامعه، بررسی وکنکاش در علل عدم پذیرش امر به معروف و نهی از 

شناسی کارنامۀ امر به معروف و نهی از منکر، نقاط ضعف و منکر است.آسیب
سازد. در امر به معروف و نهی از منکر دو موجود موانع مقبولیت را آشکار می

هـاي احتمـالی و   مختار و آزاد با هم ارتباط و تعامـل دارنـد. شناسـایی ویژگـی    
بـراي واکـاوي و   » ورمـأم «و » آمر«الوجود در شخصیت و رفتار و گفتار ممکن

هاي پـذیرش و مقبولیـت امـر بـه معـروف و نهـی از       کشف مشکلات و چالش
  منکـــر در جامعـــه ضـــرورت دارد. در ایـــن تحقیـــق از تجـــارب شخصـــی و

ها از دبیران و اعضـاي شـوراهاي امـر بـه     هاي تشخیصی و نظرخواهیارزشیابی
بـرداري شـده   هاي آموزشـی بهـره  ها و دورهمعروف و نهی از منکر در کارگاه

 است. این پژوهش با مطالعات فردي کتب حـدیثی و فقهـی در حـوزة امـر بـه     
منکر با روش توصیفی و تحلیلی معطـوف بـه منـابع پیرامـون      از و نهی معروف

این دو فریضه انجام شده است. هدف شناسایی و تبیین علل عدم پـذیرش امـر   
                                                        

  .31/6/1393ـ تاریخ پذیرش:  6/11/1392تاریخ دریافت:  ∗
  javaheri@ferdowsi.um.ac.ir                                        عضو هیأت علمی دانشگاه فردوسی مشهد. 1
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ۀ بـراي تـلاش در راه   منکر در جامعه و فراهم ساختن زمین ـ از و نهی معروف به
م پذیرش امـر بـه معـروف و نهـی از منکـر در دو      دباشد. عوامل عرفع آنها می

بخش علل مرتبط بـا آمـران بـه معـروف و ناهیـان از منکـر و علـل مربـوط بـه          
مخاطبان و شنوندگان شایسته طرح و بررسی است. در این مقالـه علـل کلـی و    

  گردد.منکر بررسی می علل وابسته به آمران به معروف و ناهیان از
شناسـی،  منکر، موانع پذیرش، آسـیب  از و نهی معروف : امر بهواژگان کلیدي

  آمر، گوینده.

  مقدمه
امر به معروف و نهی از منکر مسؤولیت همگانی و متقابل در جامعۀ اسلامی است 
و احیاي روح امر به معروف و نهی از منکر ضامن سعادت و پیشرفت و توسـعه و  

امل و فـلاح اسـت. بررسـی کارنامـۀ دولـت و ملـت در عصـر پـس از         ترقی و تک
ها و مشکلات و موانـع و اقـدام در   پیروزي انقلاب اسلامی، براي شناسایی چالش

  جهت رفع آنها ضرورت دارد.
احیاء و اجراي امر به معروف و نهی از منکر، از دو طرف با مشکلات و موانع 

در وضعیت مطلوب قرار ندارند. از یک گوناگون مواجه است، زیرا آمر و مأمور 
طرف عوامل متعددي وجود داردکه دولت و ملت را از امر به معـروف و نهـی از   

گـردد و سـرانجام   دارد و باعث کوتاهی و سستی در انجام وظیفـه مـی  منکر بازمی
سازد، و از طرف دیگـر  موجبات ترك امر به معروف و نهی از منکر را فراهم می

به معروف و نهی از منکر نیز موانعی براي پذیرش امر به معـروف   در مخاطبان امر
و نهی از منکر وجود دارد و افراد و اقشـار مختلـف بـه دلایـل گونـاگون امـر بـه        

هاي آمران به معـروف و  پذیرند و اقدامات و تلاشمعروف و نهی از منکر را نمی
دارنده از امر به معروف و گردد. از این رو باید عوامل بازناهیان از منکر بی اثر می

نهی از منکر، و موانع و علل عدم قبول امر به معروف و نهی از منکر را شناخت و 
یابی نمود و راه احیاء و اجراي امر به معروف و نهـی از منکـر و گسـترش و    ریشه

توسـعۀ آن را گشــود و موانــع فرهنـگ ســازي دینــی را برطـرف ســاخت. برخــی    
مأمور و ناهی و منهی عنه، مشترك اسـت و در هـر   هاي آمر و مشکلات و چالش
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اي حـاکم اسـت. ایـن پـژوهش در راسـتاي      دو بخش نیز مشکلات و موانـع ویـژه  
علل عدم قبـول امـر بـه معـروف و نهـی از منکـر در       «بررسی و شناسایی و تحلیل 

دارد و از این مسیر به احیاء و انجام امر به معروف و نهی از منکر گام برمی» جامعه
  پردازد.می

شود برخی در واکاوي علل عدم قبول امر به معروف و نهی از منکر روشن می
از این علل به گوینده ارتباط دارد و برخی در ارتباط با شنونده است. این پژوهش 
در بررسی علل عدم قبول آن چه را که به رفتار و گفتار گوینده و شخصیت آمـر  

کند و آن چه را که در جامعه مـانع  ی میرسد بررسبه معروف و ناهی از منکر می
پویایی و کارامدي امر به معروف است و موجب عدم قبول امر به معروف و نهـی  

  گردد خواهد پرداخت.از منکر می

  علل کلی  
رعایت آداب امر به معروف و نهی از منکر از سوي آمران به معروف و ناهیـان از  

سازد. بنابراین نوندگان را فراهم میمنکر، موجبات قبول آن از سوي مخاطبان و ش
ناآراستگی گویندگان و آمران به آداب ویژة امر به معروف و نهی از منکر، عامل 

  اصلی عدم قبول و پذیرش مخاطبان و شنوندگان است.
، 1366(تمیمی آمـدي،  » لکل شیء أدب«اند: فرموده 7امیر مؤمنان امام علی

ربخشـی کارهـا و تحقـق اهـداف،     )؛ براي هـر چیـزي ادبـی اسـت. ثم    13، ص5ج
  هــاي متناســب و زیبــاي آن دارد. شناســاییهــا و شــیوهبســتگی بــه رعایــت روش

کارها و راهبردهاي نتیجه بخشی و رسیدن به مقصـد و آراسـتگی بـه آنهـا، در     راه
ها نقش بنیادي ها و رهایی از بديافزایش جاذبه و کشش مخاطبان به سوي خوبی

  دارد.
 أدبـاً  کفـاك «: اندفرموده شناسی ادب راهبرد تبیین رد 7عسگري حسن امام
 و دوري ؛ اجتناب)377ص ، 78ج ق،1403 مجلسی،(» غیرك من تکره ما تجنّبک

. اسـت  کـافی  ادبـت  براي پسندي و نمی شماريمی زشت خود غیر از آنچه از تو
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 از کـه  هـر چیـزي   فـردي، از  ارتباطـات  در منکـر  از و نـاهی  معـروف  به آمر اگر
 فـراهم  تأثیرگـذاري  زمینۀ کند پرهیز آید،نمی خوشش و پسنددنمی بیندب دیگري

 .اسـت  و تأثیر جذب و مانع کننده و کارها، عایق سخنان قبیل این چون .گرددمی
 توفیـق  دیگـران، عامـل   و تنفرآمیـز  و زشت بد و رفتار گفتار از »اجتناب« بنابراین
  .شد خواهد منکر از و ناهی معروف به آمر فراوان
 مراحل مرحلۀ و فراگیرترین ترینگسترده زبانی، منکر از و نهی معروف به مرا
 از و نهـی  معروف به امر در جامعه کارنامۀ در آفات از بسیاري .است آن گانۀ سه

 )حسـناً  للنَّـاسِ  قُولُـوا ( :فرمایـد مـی  متعـال  خـداي . دارد زبـان  بـا  منکر، ارتباط
 امـام  اسـت،  گفتـه  جعفـی  یزیـد  ابر بـن ج ـ. بگویید سخن نیکو مردم با ؛)83بقره/(

» لکـم  یقـال  ان ماتحبون أحسن قولوا للناس«: فرمودند آیه این تفسیر در 7باقر
 ؛ بـا )404، ص3تـا، ج کاشـانی، بـی   و فـیض  563ص ،11ق، ج1403(حر عـاملی،  

ایـن   در. بگوییـد  شـود، سـخن   گفتـه  شما براي دارید دوست چه آن از بهتر مردم
 منکـر  از و نهـی  معـروف  امـر بـه   در دیگـران  بـا  گفتن سخن ادب شریف حدیث
 سخنان زیباسازي فراگیر اساسی و شاخص و معیار است شده داده آموزش لسانی
 مخاطـب  جاي را خودش منکر از و ناهی معروف به آمر باید است گردیده تبیین

  .بگوید سخن شود گفته سخن او با دارد دوست که چه آن از و بهتر بگذارد
دربارة اهمیت و نقش روش در امر به معروف  9ضرت محمدپیامبر اعظم ح

(متقـی  » من أمر بمعروف فلیکن أمـره ذلـک بمعـروف   «اند: و نهی از منکر فرموده
نماید بایـد  )؛ هر که امر به معروف می5522، حدیث 31، ص3ق، ج1439هندي، 

هـاي انجـام   امر او به معروف با شیوة خوب و زیبا و با روش معروف باشـد. روش 
هاي امر به معروف و نهی از منکر نیـز در  کارها گوناگون و متفاوت است و شیوه

گیرد. به حکم این حدیث نبـوي  زیبا و زشت و معروف و منکر جاي می ۀدو دست
  هـاي امـر بـه معـروف و نهـی از نـوع زیبـا و معـروف باشـد.         ها و شـیوه باید روش

وف و مهـی از منکـر را   هاي مشروع و نتیجه بخش و جذاب براي امر به معرروش
فــرا گرفــت و همــراه بــا  :و امامــان 9بایــد از ســیره و رفتــار و گفتــار پیــامبر

www.noormags.ir

http://www.noormags.ir


  

معه
 جا
 در
نکر
ز م
هی ا
 و ن
وف
معر

 به 
 امر
رش
 پذی
دم
ل ع
 عل
سی
برر

]۵۵[  

مج

کارهاي تعامل اجتماعی و فرهنگ سـازي و  مقتضیات زمان عملیاتی ساخت و راه
  توسعۀ امر به معروف و نهی از منکر را شناسایی نمود و اجرا کرد.

لکنَّ البِرَّ منِ اتَّقیَ و اتُـوا  (ماید: فرخداي متعال در بیان و تعریف برونیکی می
)؛ نیکـی ایـن اسـت کـه     189(بقـره/  )البیوت من أبوابِها و اتَّقُوا االلهَ لَعلَّکُم تفُلحونَ

ها وارد شوید و تقوا پیشـه کنیـد تـا رسـتگار شـوید.      پرهیزکار باشید و از در خانه
یعنی أن یـأتی الامـور   «اند: ودهدر تفسیر این آیه فرم 7جابرگفته است امام باقر

)؛ یعنـی امـور و   190، ص1ق، ج1403(بحرانـی،  » عن وجهها فی أي الامور کـان 
 7کارها هر امري باشد از راهش انجـام شـود. در حـدیث دیگـر نیـز امـام بـاقر       

)؛ کارها و امـور را از راه و روش  191(همان/» ائتوا الامور من وجهها«اند: فرموده
  نجام دهید.و صورت مناسب آن ا

هــاي جــذاب و بــراي امــر بــه معــروف و نهــی از منکــر درهــاي زیبــا و روش 
هـاي پـذیرش   توان زمینهتأثیرگذار فراوانی وجود دارد که با پاي بندي به آنها می

توجهی به آنها نیز عامل بـزرگ  امر به معروف و نهی از منکر را فراهم نمود و بی
  باشد.و نهی از منکر در جامعه میو علت برجستۀ عدم پذیرش امر به معروف 

من طلب الامر من وجهه لم یزل، فإنزل لم تخذله «اند: نیز فرموده 7امام رضا
)؛ هر کس کار و امري را از روش خـود  93، ص67ق، ج1403(مجلسی، » الحیله

هـا او را خـوار نخواهـد    هـا و شـیطنت  بخواهد، نلغزد و اگر لغزشی رخ دهد حیلـه 
  کرد.

هـاي خوارکننـده، انجـام    گیري از لغزشیث رضوي راه پیشبراساس این حد
ها امور از روش مناسب آن است و این حقیقت، ضرورت و اهمیت توجه به روش

هاي زیبا و مطلوب در احیا و اجراي امر به معروف و نهی از منکر را نشان و شیوه
نحـوة   دهد. کارامدي و تأثیرگذاري امر به معروف و نهی از منکر بسـتگی بـه  می

هاي مناسب و زیبا و رعایت اجراي آن دارد و آشنایی با آداب و آگاهی از روش
  و به کارگیري آنها، نقش زیادي در پذیرش از سوي مخاطبان دارد.
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  علل مرتبط با گوینده 
برخی علل عدم پذیرش امر به معروف و نهی از منکـر در جامعـه بـا شخصـیت و     

هیان از منکـر ارتبـاط دارد. بایـد ایـن علـل را      رفتار و گفتار آمران به معروف و نا
بازشناسی کرد و این موانع کارامدي و پایداري امر به معروف و نهـی از منکـر از   

  را برطرف نمود.

  عدم آگاهی و معرفت و بصیرت 
اصـرار برگنـاه و اسـتمرار کـار     «و » فقدان مفسده و ضـرر «و » احتمال اثر«و » علم«

مـر بـه معـروف و نهـی از منکـر اسـت (امـام        شـرایط چهارگانـۀ وجـوب ا   » زشت
ترین شرط وجوب امـر  ). نخستین و مهم437تا  427، صص1، ج1363، 1خمینی

أن «اند: در شرط اول نوشته 1به معروف و نهی از منکر معرفت است. امام خمینی
یعرف الآمر أو الناهی أن ماترکه المکلف أو أرتکبه معـروف أو منکـر، فلایجـب    

، 1، ج1(امـام خمینـی  » معروف و المنکر، و العلم شرط الوجـوب علی الجاهل بال
)؛ آمر یا ناهی بدانـد آن چـه مکلـف تـرك کـرده یـا مرتکـب گردیـده،         427ص

معروف یا منکر است پس بر جاهل بـه معـروف و منکـر واجـب نیسـت و علـم و       
  آگاهی شرط وجوب است.

جریـان، از  هاي جاهلانۀ برخـی م اقدامات ناآگاهانه برخی مسلمانان و حرکت
موانع مقبولیت و موفقیت است. ناآگاهی یا ضـعف و کمبـود معرفـت و بصـیرت     
آمران و ناهیان، بسیار خطرناك و زیان بار است. امر بـه معـروف و نهـی از منکـر     

هاي علمیه خارج شده است و فقط در مـتن  متأسفانه چند صد سال است از رساله«
، 1، ج1385(مطهري، » ی عجیب استفقه فنی و علمی باقی مانده است و این خیل

). ایــن خــلأ یکــی از عوامــل ضــعف و کاســتی، در حــوزة 248حــرف الــف، ص
پیشگام در احیاي امر به  1ها و شناخت و رشد عمومی است. امام خمینیآگاهی

تحریر معروف و نهی از منکر در رسالۀ عملیه است. ایشان در رسالۀ فارسـی و در  
  انـد و از ایـن طریـق در   و نهـی از منکـر را نوشـته    ، احکام امر به معـروف الوسیله
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مند سازي مردم و رشد اجتماعی در ارتباط با امر به معروف و نهـی از منکـر   توان
اند. یادگرفتن احکـام امـر بـه معـروف و نهـی از منکـر وکسـب معرفـت و         افزوده

در این ارتباط  1باشد. امام خمینیبصیرت در این موضوع، بر مکلفان واجب می
یحب تعلم شرائط الامر بالمعروف و النهی عن المنکر و موارد الوجوب «اند: وشتهن

، 1(امام خمینـی » و عدمه و الجوار و عدمه حتی لایقع فی المنکر فی أمره و نهیه
)؛ فراگیري و آموختن شرایط امر به معروف و نهی از منکر و 428، ص1، ج1363

  ب اسـت تـا مکلـف در امـر و    موارد وجوب و عدم آن و جـواز و عـدم آن، واج ـ  
  اش در منکر واقع نگردد.نهی

 و لاتنـه  بـالمعروف  تأمر لا«: فرمـود  9خدا پیامبر است گفته عمر بن عبداالله
، 3ق، ج1419هنـدي،   متقـی (» بـه  تـأمر  مـا  و تعلم عالما تکون حتی المنکر عن
و  و علـم  گردي دانا تا مکن از منکر و نهی معروف به امر ؛)5560 حدیث ،74ص
  کنی.می امر چیزي چه به و بدانی کنی پیدا گاهیآ

خطر و زیان بزرگ اقدامات جاهلانه، وقـوع در منکـر هنگـام اجـراي امـر بـه       
معروف و نهی از منکر است. براي رفع و دفع این خطر، کسب آگاهی و بیـنش و  
شناخت احکام امر به معروف و نهی از منکر بر مسلمانان واجب است. برگـزاري  

افزایی براي شوراهاي امر به معروف و نهـی  هاي بصیرتوزشی و دورهکارگاه آم
از منکر و ضابطان اجرایی این فریضۀ بـزرگ و بنیـادین جهـت افـزایش جاذبـه و      

  فراهم ساختن زمینه براي پذیرش اجتماعی و تأثیرگذاري ضرورت دارد.
 معرفت، به جاي اصلاح موجب ضلالت و فساد و دوري ازاقدامات نارواي بی

من عمـل علـی غیـر    «اند: فرموده 9گردد. پیامبر خدا حضرت محمدهدف می
)؛ هـر کـس   208، ص1ق، ج1403(مجلسـی،  » علم کان ما یفسده أکثر مما یصلح

نمایـد و  دانش عمل کند بیش از آن که اصلاح کند و سـامان دهـد افسـاد مـی    بی
  آورد.نابسامانی به وجود می

(تمیمـی آمـدي،   » العمل بلاعلـم ضـلال  « اند:فرموده 7امیر مؤمنان امام علی
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علم و آگاهی، عامل گمراهی است. در جاي دیگـر  )؛ عمل بی 8، ص2، ج1366
)؛ خیـر  387، ص6، ج1366آمـدي،   (تمیمـی » لاخیر فی عمل بلاعلم«اند: فرموده

  علم نیست.در عمل و اقدام بی
الطریق و العامل علی غیر بصیره کالسائر علی غیر «اند: فرموده 7امام صادق

)؛ 206، ص1ق، ج1403(مجلسـی،  » لایزیده سرعۀ السـیر مـن الطریـق إلا بعـداً    
رود و راهـه و کژراهـه مـی   بصیرت مثل کسی است کـه بـر بـی   مجري و عامل بی

  افزاید!اش از راه اصلی و راست نمیشتاب و سرعت سیر او، جز بر دوري
از منکـر،آن قـدر   خطر ورود ناآگاهان به حوزة اجراي امر به معـروف و نهـی   

بازداشـتن ایـن افـراد از امـر بـه       1جدي و چالش برانگیز است کـه امـام خمینـی   
نویسـند:  شمارند و در تبیین شرط معرفت میمعروف و نهی از منکر را واجب می

لو امر بالمعروف أو نهی عن المنکر فی مورد لایجوز له یجب علـی غیـره نهیـه    «
)؛ اگر کسی امر به معروف و نهـی از  428، ص1، ج1363، 1(امام خمینی» عنهما

منکر کند در موردي که برایش جایز نیست، بر دیگري واجب است او را از امـر  
  و نهی بازدارد و نهی از منکر نماید.

در یادداشت خود دربارة اثر اقدامات جـاهلان نوشـته اسـت:     1شهید مطهري
کـر بـزرگ در آمـده    در اثر ناآگاهی ما مردم احیاناً نهی از منکـر بـه صـورت من   «

ها به نام است. همان طور که دربارة آزادي گفته شده است اي آزادي چه جنایت
(مطهـري،  » تو نشد، باید گفت اي نهی از منکر چه منکرانـی کـه بـه نـام تـو نشـد      

  ).250، حرف الف، ص1، ج1385
هاي اجتماعی در برابر آمران به معروف و ناهیان از منکـر،  بسیاري از مقاومت

ه در اقدامات جاهلانه و فاقد معرفت و بصیرت برخی از مجریان دارد. کسـی  ریش
که از مفهوم و دائـرة گسـتردة معـروف و منکـر و مصـادیق آن اطلاعـات دقیقـی        
ندارد، امکان دارد معروف را منکر بداند و منکر را معروف بشـمارد و بـه صـحنه    

اجـه شـود و شکسـت    العمل و اثر متقابـل مو اجرا وارد گردد و سخنانش با عکس
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اثر شدن و ترك و انزواي امـر بـه معـروف و    بخورد. جهل عامل ناکارامدي و بی
گردد. ناآگاهی و ضعف در معرفت و بصیرت باعث شـده اسـت   نهی از منکر می

برخی شنوندگان و مخاطبان امر به معروف و نهی از منکر تحـت تأثیرگوینـدگان   
  یابد.ها افزایش قرار نگیرند و مشکلات و چالش

  نداشتن برنامه و نقشه و منطق 
ریزي و طرح و نقشۀ عملیاتی توفیق در امر به معروف و نهی از منکر نیازمند برنامه

و منطق و خردورزي است. امر به معروف و نهی از منکر واجـب تعبـدي نیسـت،    
). شــهید 427، ص1، ج1363، 1بلکــه واجــب توصــلی اســت (امــام خمینــی     

غیرتعبدي بودن امر به معـروف، بـه   «گوید: ن نظریه میدربارة فلسفه ای ;مطهري
خاطر این است که هر دردي دوایی دارد و باید با نقشه عمل شود و به هر حال در 

). وي بـر  251، حرف الف، ص1، ج1385(مطهري، » این جا نباید چشم بسته بود
کـرات  نویسد: برنامه عملـی بـراي مبـارزه بـا من    مکانیسم و منطق تأکید دارد و می

 250لازم است. باید منطق وارد امر به معروف و نهی از منکر بشود (همان، صـص 
  ).251و 

فقدان تدبیر عملی و عدم به کارگیري نیروي عقل و تفکر، مانع کارامدي امر 
  گردد.به معروف و نهی از منکر و موجب عدم پذیرش آن می

اند: و تدبیر فرموده در ارتباط با پیوند و کارکرد عقل 7امیرمؤمنان امام علی
، حدیث 429، ص2(تمیمی آمدي، ج» أدل شیء علی غزاره التعقل حسن التدبیر«

)؛ بالاترین خیر و بهترین دلیل بر بسیاري عقل هـر انسـان، تـدبیر نیکـوي او     3151
، حـدیث  347، ص6(همـان، ج » لاعقل کالتـدبیر «انـد:  است. در بیان دیگر فرموده

  یر نیست.)؛ هیچ عقلی مانند تدب10446
نگـري  و برنامـه بـراي ادارة کارهـا و آینـده    » تـدبیر «در ارتباط بـا اثـر و نقـش    

)؛ صـلاح  5794، حـدیث 194، ص4(همـان، ج » صلاح العیش التـدبیر «اند: فرموده
  زندگانی تدبیر است.
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ریزي )؛ تدبیر و برنامه566، حدیث151، ص1(همان، ج» التدبیر نصف المعونه«
، 437، ص6(همـان، ج » لافقر مع حسـن تـدبیر  «ي است. جویی نیمی از یارو چاره
  ماند.)؛ با تدبیر نیک نیازي نمی10920حدیث 

التدبیر قبـل  «انـد:  گیري از پشیمانی و لغزش فرمودهدربارة نقش تدبیر در پیش
)؛ تدبیر پیش از کار از پشـیمانی  1417، حدیث 379(همان، ص» العمل یؤمن الندم

)؛ 1482، حـدیث  384(همـان، ص » الفعل یؤمن العثـار  التدبیر قبل«سازد. ایمن می
سازد. تدبیر باید نیکو و درسـت  دارد و ایمن میتدبیر پیش از کار از لغزش بازمی

بارتر تدبیري زیانو حقیقی و همه جانبه و زیبا و کامل باشد چون بد تدبیري از بی
جـراي کارهـا و   سوء تدبیر و نقشۀ بد براي اداره و ا 7است، از این رو امام علی

ها دانسته و حتی عامل هلاکت و نـابودي و  مانع بزرگی در راه تحقق تقدیر انسان
  اند.تدمیر آنها شمرده

، 5(همان، ج» من ساء تدبیره بطل تقدیره«اند: فرموده 7امیرمؤمنان امام علی
  )؛ هر کس تدبیر او بد باشد تقدیر او باطل شود.8047، حدیث 216ص
)؛ بـدي تـدبیر   5549، حـدیث  126، ص4(همان، ج» التدبیرسبب التدبیر سود «

  سبب هلاکت و نابودي است.
ل تدمیره« ؛ هـرکس  7905، حدیث 187، ص5(همان، ج» من ساء تدبیره تعج(

تدبیرش بد باشد در هلاك گردانیدنش شتاب شود. در بیان دیگـر سـوء تـدبیر را    
اش اعـلام نمـوده و   دلیل و عامـل ادبـار و پشـت کـردن مـردم بـه انسـان و برنامـه        

، 449، ص6(همـان، ج » یستدل علی الادبـار بـأربع: سـوء التـدبیر...    «اند: فرموده
شـود: بـدي   )؛ بر ادبار و پشت کردن به چهار چیز دلیل آورده مـی 10958حدیث 
  تدبیر... .

در تنظیم برنامه و نقشه و تدبیر باید با خردمنـدان و اندیشـمندان و متخصصـان    
رت شود تا تدبیر نیـک و زیبـا سـودمند فـراهم گـردد چـون       باایمان و تقوي مشو

-فرمـوده  7کنند. امام علـی مشاوران گمراه و ضعیف و فاسد، تدبیر را باطل می
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)؛ هـر کـس   7905، حدیث 187، ص5(همان، ج» من ضلّ مشیره بطل تدبیره«اند: 
  مشاورش گمراه باشد تدبیر او باطل گردد.

کارها و مشاوره با ابـرار و متخصصـان   با عقل و خردمندي و بینش و تفکر در 
مؤمن و مخلص است که برنامه و نقشه و منطق و تـدبیر نیـک و مـؤثر و مفیـد بـر      

رود امـا  گردد و میزان پذیرش اجتماعی بـالا مـی  ها حاکم میگفتار و رفتار انسان
العمل هاي بدون برنامه و نقشه و تدبیر و منطق با عکسخردانه و تلاشاقدامات بی

  یابد.شود و پذیرش اجتماعی کاهش میی افراد مواجه میمنف

  عدم رعایت مراتب 
امر به معروف و نهی از منکر داراي سه مرتبه قلبـی و زبـانی و عملـی اسـت اگـر      

رسـد (محقـق حلـی،    مقصود با مرتبۀ قبلی حاصل شود نوبت به مرحلۀ بعدي نمـی 
ــهید اول، 343، ص1ق، ج1403 ــانی، 165ق، ص1348؛ ش ــهید ث ــی؛ ش ــا، جب ، 2ت
 ،1ق، ج1409؛ خـوئی،  378ـ ـ374، صص21م، ج1981؛ صاحب جواهر، 417ص
فـإنَّ لهمـا مراتبـاً    «اند: دربارة لزوم رعایت مراتب نوشته 1). امام خمینی379ص

لایجوز التعدي عن مرتبه إلی الأخري مع حصول المطلوب من المرتبۀ الدانیۀ بـل  
؛ براي امر به معروف و نهی از )437، ص1، ج1363، 1(امام خمینی» مع إحتماله

تـر بلکـه بـا احتمـال حصـول      منکر مراتبی است؛ حصول مطلـوب در مرتبـۀ پـایین   
تـر، تعـدي بـه مرحلـۀ دیگـر جـایز نیسـت. ایشـان در پـی          مطلوب با مرحلۀ آسـان 
هاي امر به معروف و نهی از منکر قلبی، اقتصار و اکتفا بـه  یادآوري اقسام و نمونه

تر در مرتبۀ قلبـی را بـا احتمـال    تر و پاییناکتفاي به درجۀ آسانمرتبۀ قلبی و بلکه 
انـد  اثر و رفع منکر، واجب دانسته و ورود بـه درجـۀ بـالاتر را غیـر جـایز شـمرده      

انـد: اگـر یقـین دارد مقصـود بـا مرتبـۀ اول       (همان). در بحث از مرتبۀ زبانی نوشته
صورتی کـه احتمـال بدهـد     رسد دریابد، نوبت به مرتبۀ دوم می(قلبی) تحقق نمی

  امــر بــه معــروف و نهــی از منکــر زبــانی اثــر دارد. در ادامــۀ تبیــین مرتبــۀ لســانی  
لو احتمل حصول المطلوب بالوعظ و الارشاد و القـول اللـین یجـب    «انـد:  فرموده
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)؛ اگر حصول مطلوب با وعظ و 438، ص9(همان، ج» ذلک و لایجوز التعدي عنه
، همـان واجـب اسـت و ورود بـه مرتبـۀ بعـدي و       ارشاد و سخن نرم احتمـال دارد 
باشد. در بررسی مرتبۀ سوم و انکـار عملـی و یـدي    تجاوز از این مرحله جایز نمی

اند: اگر بداند یا اطمینان پیدا کنـد کـه مطلـوب بـا دو مرتبـۀ      نیز چنین هشدار داده
شـود کـه اعمـال    گردد، ورود به مرتبۀ سوم واجـب مـی  قلبی و لسانی حاصل نمی

باشـد (همـان،   رت است و در این مرتبه نیز مراعـات الا یسـر فالایسـر لازم مـی    قد
  ).440ص

یکی از موانع پذیرش اجتماعی امر به معروف و نهـی از منکـر، عـدم رعایـت     
مراتب آن از سوي آمران و ناهیان و ورود آنان به مرتبۀ دوم یـا سـوم بـا یقـین یـا      

ن و اقسـام و نمادهـاي آن اسـت.    گمان و احتمال رسیدن به هدف در مرتبۀ نخستی
در صورتی که با امکان حصول مقصود در مرتبـۀ قلبـی و مصـادیق و مظـاهر آن،     
ورود به مرتبۀ دوم یا سوم حرام است و اقدامات آمر و نـاهی از نظـر شـرعی غیـر     

تـر در  مجاز خواهد شد. ترتیبی بودن مراتـب و عـدم جـواز گـذر از مرتبـۀ آسـان      
هدف تحقق یابد، بـراي فـراهم شـدن زمینـۀ قبـول در       صورتی که در همان مرتبۀ

  باشد.ها میمخاطبان است و نشانۀ برنامۀ خردمندانه اسلام براي هدایت انسان

  تناقض در گفتار و رفتار 
از شرایط وجوب امر به معروف و نهی از منکـر نیسـت   » عمل«و » عدالت«گرچه 

تـرین و  رین و شـریف ت ـبـزرگ » تبلیغ عملـی «)، اما 436، ص1، ج1(امام خمینی
ترین و تأثیرگذارترین نوع امـر بـه معـروف و نهـی از منکـر اسـت (همـان،        لطیف

کند و عـدم پیراسـتگی نـاهی از آن    ). ناآراستگی آمر به آن چه به آن امر می442
دارد، مانع موفقیت و عامـل عـدم پـذیرش اسـت. امـام      چه دیگران را از آن بازمی

المنـافق  «انـد:  یده و به ابوحمزة ثمـالی فرمـوده  چنین فردي را منافق نام 7سجاد
)؛ منـافق  419، ص11ق، ج1403(حـر عـاملی،   » ینهی و لاینتهی و یأمر بما لایأتی

کنـد بـه آن چـه    نماید و امـر مـی  کند از چیزي که خود از آن دوري نمینهی می
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  دهد.خود انجام نمی
زیبا دانسته و دستور راه اصلاح افراد را رفتار و گفتار  7امیرمؤمنان امام علی

 (تمیمـی » اصلح المسئی بحسن فعالک و دل علی الخیر بجمیـل مقالـک  «اند: داده
)؛ بدکار را با رفتـار نیکـت اصـلاح کـن و بـا گفتـار       182، ص2، ج1366آمدي، 

  زیبایت به سوي خیر راهنمایی بنما.
ر کونوا دعاة الناس بالخیر بغی«اند: دربارة دعوت عملی فرموده 7امام صادق

، 2ق، ج1401(کلینـی رازي،  » ألسنتکم لیروا منکم الاجتهـاد و الصـدق و الـورع   
)؛ مردم را با غیر زبان به خوبی فرا بخوانید تا در شـما عمـل و کوشـش و    105ص

رحم االله قوماً «اند: راستی و صداقت و ورع مشاهده کنند. در حدیث دیگر فرموده
، 1354(حرانی، » بأعمالهم و مجهود طاقتهمکانوا سراجاً و مناراً و کانوا دعاة إلینا 

انـد و  )؛ خداوند آن جمعیت را رحمت کنـد کـه چـراغ و منـاره هـدایت      301ص
  خوانند.مردم را با اعمال و نهایت توانشان به سوي ما فرامی

تعارض آشکار و پنهان میـان گفتـار و رفتـار و ناهمـاهنگی بـین قلـب و زبـان        
در عدم پذیرش امر بـه معـروف و نهـی از منکـر     اي آمران و ناهیان، نقش برجسته

  دارد.
إن العالم إذا لم یعمل بعلمـه زلـت موعظتـه عـن     «انـد:  فرموده 7امام صادق

)؛ هرگـاه  44، ص1ق، ج1401(کلینـی رازي،  » القلوب، کما یزل المطر عن الصـفا 
گـردد آن چنـان کـه    ها زایـل مـی  اش از دلعالم به علمش عمل نکند، اثر موعظه

  لغزد.ز روي سنگ صاف میباران ا

  ناتوانی در اقناع مخاطب 
بلاغت و روانی سخن جهت فهمیدن مخاطـب و هضـم نمـودن کـلام، و درسـتی      
اسناد و مدارك براي قانع شدن وي، پذیرش امـر بـه معـروف و نهـی از منکـر را      

سازد. ناتوانی آمر و ناهی از استدلال و برهان و از گفتار و رفتار آرامش آسان می
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  گردد.و بیدار کننده، موجب عدم پذیرش سخنان وي می بخش
شایسته است سخنان آمر و ناهی توان نفوذ در دل مخاطـب و جلـب اعتمـاد و    
جذب وي و بازآفرینی و پرورش و هـدایت وي را دارا باشـد. معـروف حقیقتـی     

در  مقـاییس اللغـه  یابـد. ترتیـب   گیرد و آرامش میها باآن انس میاست که دل
» المعروف سمی بذلک لأن النفوس تسکن إلیـه «ه معروف نوشته اسـت:  وجه تسمی

انـد چـون   )؛ معروف را معروف نامیده638، ص1387(احمد بن فارس بن زکریا، 
المعروف ضد المنکـر  «نیز نوشته است:  اقرب المواردیابد. ها با آن آرامش میدل

، 2ونی، ج(خـوري شـرت  » و هو کل ما تعرفـه الـنفس مـن الخیـر و تطمـئن إلیـه      
)؛ معروف ضد منکر است و هر چیزي است کـه نفـس انسـان آن را خیـر     768ص
یابد. چیـنش محتـوا و روش گوینـده، در    شناسد و با آن اطمینان و آرامش میمی

  اقناع مخاطب وآرامش وي و پذیرش و قبول فوري مؤثر است.
میختـه بـا   انسان با سخنان کوتاه و گویا و رسا و به جا و مناسب و پر معنـی و آ 

لیست البلاغه بجده اللسان و «اند: فرموده 7رسد. امام صادقمنطق، به هدف می
)؛ 312، ص1354(حرانـی،  » لابکثرة الهذیان و لکنها أصابه المعنی و قصد الحجـۀ 

بلاغت به تندي زبان و پرت و پلاگویی بسیار نیست، بلکه بلاغت رساندن معنـا و  
ثـلاث فـیهن   «انـد:  حـدیث دیگـر فرمـوده   آوردن دلیل و برهان درست است. در 

البلاغه: التقرب من معنی البغیه و التبعد من حشو الکلام و الدلالـه بالقلیـل علـی    
)؛ بلاغت در سه چیز است: نزدیک شدن بـه معنـاي مـورد    317(همان، ص» الکثیر

  نظر، دوري کردن از گفتار حشو و زاید، و رساندن معناي زیاد با عبارت کم!
باید راه نفوذ در مخاطب را بیابـد و حقیقـت را بـه وي بفهمانـد و     آمر و ناهی 

 ةقو«اند: دربارة قدرت و نیروي استدلال فرموده 7حجت را تمام کند. امام علی
)؛ 508، ص4، ج1366آمدي،  (تمیمی» ةسلطان القدر ةاعظم من قو ۀسلطان الحج

. همچنـین  نیروي دارنده حجت و استدلال بیشـتر از نیـروي دارنـده قـدرت اسـت     
)؛ 374، ص2(همـان، ج » أحسـن القـول السـداد   «انـد:  دربارة سخن محکم فرموده
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  نیکوترین سخن، سخن درست و راست و خردمندانه و محکم است. 

  خسیس بودن و عدم سخاوت 
پول خرج کردن و انفاق و اطعام و مواسات و همکاري مالی و جـود و بخشـش و   

 7وف و نهی از منکر است. امـام علـی  کرم و سخاوت، راز توفیق در امر به معر
، 1366آمـدي،   (تمیمـی » السخاء یـزرع المحبـه  «اند: دربارة آثار سخاوت فرموده

(همان، » السخاء یثمر الصفاء«نشاند. ها می)؛ سخاوت محبت را در دل 82، ص1ج
(همــان، » الســخاء یکســب الحمــد«دهــد. )؛ ســخاوت صــفا را نتیجــه مــی198ص
ســبب الســیاده «کنـد.  انگیـزد و کســب مــی برمــی )؛ سـخاوت ســتایش را 274ص

  )؛ سخاوت سـبب سـرور و بزرگـی و آقـایی اسـت.      122، ص4(همان، ج» السخاء
سخاوتی، از موانع محبت و نفوذ و پیشرفت و سیادت و خسیس بودن و بخل و بی

  اثربخشی است.
هایش به بیسـت و پـنج   آمریکایی که کتاب (Ken Blanchard)کن بلانچارد 

جمـه شــده و پـانزده میلیــون دلار فـروش داشــته اسـت، کتــابی بـا عنــوان      زبـان تر 
  نوشته و راه تبلیغ مسیحیت را نشان داده است.  سخاوت رمز موفقیت

گذاري گذاري در اجراي امر به معروف و نهی از منکر، بهترین سرمایهسرمایه
ق و هزینـه  هاي لازم براي آن از سوي دولت و ملت و با انفااست و با تأمین هزینه

نمودن ثروت در راه احیا و اجراي امر به معروف و نهی از منکر بسیاري از موانـع  
  رود.هاي اجتماعی از بین میو چالش

  آمیز خشونت و فقدان نگاه ترحم
اند ها بر فطرت توحیدي آفریده شدهاز دیدگاه اسلام آدم بد وجود ندارد و انسان

ه فضایل و پیراستگی از رذایل بـراي همـۀ   و امکان تربیت و سعادت و آراستگی ب
هـاي  هـا بیمـاري  ها وجود دارد. فقط آدم بیمـار وجـود دارد و برخـی انسـان    انسان

کنند و براي بهداشت روانی و سلامت آنان باید کوشـش  روحی و روانی پیدا می
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  کرد.
انـد:  چنین هشدار داده 7اند. امام علیاز منظر اسلام اهل معصیت قابل ترحم

هل الـذنوب و  أن یرحموا ألیهم فی السلامه، إا ینبغی لاهل العصمه و المصنوع انم«
)؛ سزاوار است کسانی کـه گنـاه ندارنـد و اهـل     140البلاغه، خطبۀ (نهج» المعصیه
اند و از سلامت دینی برخوردارند، به گناهکاران و اهـل معصـیت تـرحم    عصمت

این خطبه گرچه در مقام نهی نویسد: دربارة این خطبه می ;نمایند. شهید مطهري
کند و آن این که اهل معصیت قابل از غیبت است، اما یک اصل کلی را ذکر می

ترحمند باید انسان بر بیچارگی و ضعف آنها رحمت آورد. همان طـور کـه یـک    
انگیزد یک گناهکار هم بیمـار و گرفتـار و   ها را برمیبیمار گرفتار، رحمت انسان

اش رحمـت باشـد نـه عنـاد     مصلح این اسـت کـه انگیـزه   قابل ترحم است... شرط 
  ).261و  242، حروف الف، صص1، ج1385(مطهري، 

ــت ــاري روش موفقی ــود بیم ــز در بهب ــرات،   آمی ــل منک ــاران و اه ــاي گناهک ه
مهرورزي و دلسوزي و لطف و دستگیري و فداکاري براي درمـان آنـان اسـت و    

  .گرددها و مشکلات میفقدان این روحیه موجب چالش
و اهـل   9و به ویژه بهترین و آخرین آنان حضرت محمد :پیامبران الهی

با نرمی و مدارا و حلـم و عفـو و حسـن خلـق در راه اصـلاح و هـدایت        :بیت
  اند.بشرگام برداشته

در روش گفتگـو بـا    8خداي متعال به حضـرت موسـی و بـرادرش هـارون    
ناً لَعلَّـه  إذهبا إلیَ فرعونَ إنَّ(دهـد:  فرعون چنین دستور می قَولاً لَی َطَغیَ فقَُولا له ه

)؛ به سوي فرعون بروید که طغیان کرده است، اما 44و  43(طه/ )یتَذَکَّرُ أو یخشیَ
  به نرمی با او سخن بگویید شاید متذکر شود یا از خدا بترسد.

داند و همـان را عامـل   را ناشی از رحمت الهی می 9قرآن نرمی پیامبر اسلام
 دانــد (آلشــمارد و خشـونت را مــانع ارتبـاط و اثرگــذاري مـی   مــردم مـی جـذب  
  ).159عمران/

خشونت قولی یا فعلی آمران و ناهیان، عامل عـدم پـذیرش امـر بـه معـروف و      
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  نهی از منکر در جامعه است.
ن  ). «457ق، ص1404خشونت ضد لینت است (راغـب اصـفهانی،    و » قـول لـی

بر گناهکاران و متذکر شدن آنـان اسـت.   رفق و مدارا روش راهبردي اثرگذاري 
أ لـن کنفـک و تواضـع الله    «اند: در تبیین اثر لینت فرموده 7امیرمؤمنان امام علی

)؛ جانب خود را نـرم  2361، حدیث 196، ص2، ج1366(تمیمی آمدي، » یرفعک
گردان و به مردم مهربانی کن و براي خدا فروتنی نما، خداوند ترا بلند گردانـد و  

ألن کنفک فانّ من یلن کنفه یستدم من قومه «اند: . در بیان دیگر فرمودهرفعت دهد
ــه ــرم گــردان و  2376، حــدیث 202، ص2(همــان، ج» المحب ــب خــود را ن )؛ جان

مهربانی نما، زیرا هر کس جانب خود را نرم گرداند، محبت قـومش نسـبت بـه او    
محبت دائمـی در   پایدار و دائمی شود. مطابق این حدیث علوي اثر لینت و نرمی،

دارند، پس راه جـذب و  بین قوم است و قومش او را همواره و همیشه دوست می
  نفوذ و اثرگذاري نرمی و مهربانی است.

،  3(همـان، ج » بلـین الجانـب تـأنس النفـوس    «انـد:  در حدیث دیگـر فرمـوده  
گیرنـد. در  ها و نفوس آرام و انس مـی )؛ با نرمی جانب دل4261، حدیث217ص

هـاي سـخت و غلـیظ گفتـار     دیگر دربارة اثر لینت بر دشمن و شخصـیت رهنمود 
، 125، ص5(همـان، ج » لن لمن غالظک فانـه یوشـک ان یلـین لـک    «اند: فرموده
رود و )؛ براي کسی که با تو درشتی و دشمنی کند نرم شو، امید مـی 7620حدیث

  نزدیک است که او با تو نرم شود.
مـن  «انـد:  اثر لینت دانسته و فرموده در حدیث دیگر وجوب و ثبوت محبت را

)؛ هر کس خوي 8152، حدیث238، ص5(همان، ج» لانت عریکته وجبت محبته
  ها قرار گیرد.او نرم باشد محبت و دوست داشتن او واجب و ثابت گردد و در دل

آمـران بـه معـروف و ناهیـان از منکـر را از لعـن و نفـرین و         ;شهید مطهـري 
دارد و دربـارة روش اجـراي دو مرتبـۀ قلبـی و     ازمیعصبیت جاهلانه و خشونت ب

منـد و مخلـص و بـا فکـر و     گوید: در مرحلۀ قلبی و ضمیر، ما باید علاقهزبانی می
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آمیز گرانه داشته باشیم نه اوامر تحکمنقشه باشیم. در مرحلۀ زبان باید منطق روشن
ر اسـت...  اث ـکه خطر فراوان دارد و مشمئزکننده است و حداقل این است کـه بـی  

، حـرف  1، ج1385گـري و زورگـویی عمـل نیسـت (مطهـري،      جنجال و هوچی
  ).252الف، ص

  عدم فهم هدف و غفلت از نتیجه 
هدف نهایی امر به معروف و نهی از منکر، تشویق و واداشتن مخاطب بـر اجـراي   
معروف و بازداشتن وي از منکر است. باید شوق انجام معروف و تـرك منکـر را   

جاد نمود. هدف شـعار دادن و حـرف زدن و تشـریفات و پرکـردن     در مخاطب ای
کارنامــه و خوشــی و لــذت درونــی آمــر و نــاهی و تحقیــر و شکســتن و کوبیــدن 

  شخصیت مخاطب و انتقام از وي و سرزنش مخاطب نیست.
گـروي، باعـث دور شـدن    اندیشی و نتیجـه عدم رعایت قوانین مرتبط با هدف

  نتیجـه بـودن کـار و شکسـت وي    سـرانجام بـی   آمر و ناهی از الزامـات تکلیـف و  
اي انجام داد که به هدف و نتیجۀ مطلوب منتهی گردد. باید تکلیف را به گونهمی

شــود و عــدم درك هــدف و کوتــاهی در شناســایی وســایل و ابزارهــاي مشــروع 
رسیدن به هدف و عدم به کارگیري آنها، از اسباب عدم پذیرش امر به معروف و 

هاي انحرافی و غیر الهی و ناروا در احیـاء  ت. دخالت دادن انگیزهنهی از منکر اس
و اجراي امر به معروف و نهی از منکر، نهضت اجتماعی امر به معروف و نهـی از  

  کشاند.کند و به ناپایداري و شکست میمنکر را تضعیف می

  ها  ها و اولویتها و علتتوجهی به ریشهبی
ها، از عوامـل ناکـامی آمـران بـه معـروف و      علت ها و غفلت ازپرداختن به معلول

هـاي شـناخته شـده و روشـن برخـی      ناهیان از منکـر اسـت. آن جـا کـه بـه علـت      
هــا تأکیــد و اصــرار شــود، راه تــوجهی شــود و تنهــا بــه معلــولهــا بــیناهنجــاري

  گردد.تأثیرگذاري بسته می
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دردهـا،  نویسد: علاوه بر آگاهی از وجـود  در این ارتباط می ;شهید مطهري
علت دردها، آگـاهی بـه راه عـلاج آنهـا و تـدبیر عملـی بـراي عـلاج لازم اسـت          

). بدیهی اسـت مبـارزه بـا علـت فسـاد      251، حرف الف، ص1، ج1385(مطهري، 
بار و خطرناك بر هاست و نبرد با منکرات بزرگ و زیانتر از مبارزه با معلولمهم

هـا، از  غافـل نسـبت بـه اولویـت    ها و تسایر منکرات اولویت دارد و غفلت از علت
  ها در فرآیند قبول امر به معروف و نهی از منکر است.اسباب زایش چالش

  عدم درك نیازها و مشکلات مخاطب 
ها و نیازها و مشکلات مخاطـب و رهـا سـاختن وي در    توجهی به دردها و رنجبی

معروف و  توجهی متقابل وي به امر بهها و اندوه نیازهایش، موجب بیغم و غصه
گشـایی از آنهـا،   ها و مشکلگردد. برآورده ساختن حاجت انساننهی از منکر می

  فرصت مناسبی براي پذیرش امر به معروف و نهی از منکر است.
اعلموا أن حوائج الناس إلیکم من نعم االله علـیکم  «انـد:  فرموده 7امام حسین

)؛ بدانیـد  128ص ،78ق، ج1403(مجلسـی،  » فلاتملوا النعم فتحـول إلـی غیـرکم   
هـا  هاي خداوند بر شماست پس از نعمتحوائج و نیازهاي مردم به شما، از نعمت
ها بر شما نـاگوار و سـخت نباشـد کـه بـه      اندوهگین و افسرده مباشید و این نعمت

  یابد.دیگران انتقال می
هاي مخاطـب و غفلـت از وضـعیت جسـمی و     پوشی از شرایط و ویژگیچشم

ي وي، و برخـورد مکـانیکی بـا موجـود مختـار آزاد، موجـب       هاروحی و توانایی
  گردد.کاهش آثار امر به معروف و نهی از منکر می

  تجاوز به آزادي مردم 
براي برپاداشتن واجب و رهایی از حرام، امر به معـروف و نهـی از منکـر واجـب     

، هـا گذاشـته اسـت   که خداوند در اختیار خود انسان» منطقۀ الفراغ«است. ورود به 
گردد. امر به معروف و نهـی از منکـر   با عدم پذیرش و با مخالفت افراد روبرو می
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براي کنترل و مهار تخلف است و آنجا که خداوند انسـان را آزاد گذاشـته اسـت    
در ایـن   ;تخلفی صورت نگرفته است و ورود به آن ممنوع است. شهید مطهري

ه معروف این اسـت کـه بـه بنـد     تصور عامه مردم ما دربارة امر ب«نویسد: رابطه می
کفش و دگمۀ لباس و موي سر و دوخت جامۀ مردم ایـراد بگیـریم، در صـورتی    

هـا منطقـۀ آزادي مـردم اسـت. منطقـۀ آزادي افـراد غیـر از محـیط و جـو          که این
اجتماعی است... به طور کلی حـدود ایـن مطلـب بایـد روشـن شـود کـه در چـه         

و در چـه مـواردي حـق نـدارد و فقـط در      مسائلی جامعه حق نظارت بر اجرا دارد 
، حـرف  1، ج1385(مطهري، » شود حق مداخله دارداي که تخلف ثابت میزمینه

  ).258و  250الف، صص

  عدم ارائۀ جایگزین مناسب 
براي رفع و دفع برخـی از منکـرات و درمـان آنهـا، نیـاز بـه جـایگزین مشـروع و         

طلـوب بـراي رفـع منکـرات و     مناسب وجود دارد و نـاتوانی از ارائـۀ جـایگزین م   
تأثیرگذاري را شناخت وآموزش داد تا تفکر و فرهنگ امر به معـروف و نهـی از   

ها و مشکلات در راه اجـراي امـر بـه    منکر گسترش یابد و بارور گردد، از چالش
  معروف و نهی از منکر و قبول آن است.

از  هاي امـر بـه معـروف و نهـی    ها و شیوهبهترین روش :در سنت اهل بیت
هاي زیبا و خردمندانه در اندیشه و رفتـار و  ها و شیوهمنکر بیان شده است و روش

ها را شـناخت و بـه آنهـا عمـل     جاري بوده است. باید آن روش :گفتار امامان
  نمود.

یادآوري شـده اسـت    :هایی که در قرآن و حدیث اهل بیتیکی از روش
  است.» دفع منکر با معروف«

اند. به اصحاب خویش این روش را آموخته 7امبر خداامام دوم سبط اکبر پی
همـین روش را توصـیف   » سداد«در پاسخ پرسشی پیرامون  7امام حسن مجتبی

  اند.نموده
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داد؟«سؤال شد:  7از امام حسن دفع المنکر «، سداد چیست؟ فرمودند: »ما الس
نکـر  )؛ برگرداندن و رد کردن و کوبیدن م102، ص78(بحارالانوار، ج» بالمعروف

  با معروف است.
با فتح سین به معناي گفتار و رفتار محکـم و درسـت و مطـابق عقـل و     » سداد«

عیب و نقص شدن است و سـداد بـا کسـره    منطق و درستی و راستی و صافی و بی
  سین بستن و سد کردن و گرفتن و برگرداندن است.

در این پرسش و پاسخ روش درست رفتاري و گفتاري  7امام حسن مجتبی
اند. در واقع امـام  دانسته» دفع منکر به معروف«ر امر به معروف و نهی از منکر را د

در ایــن گفتگــو همــان روشــی را کــه وحــی الهــی و قــرآن بــه جهانیــان   7دوم
اند، زیرا قرآن در همۀ مواردي که از امر به معروف و نهی اند تبیین نمودهآموخته

عـروف و سـپس نهـی از منکـر را     از منکر با هم سخن گفته است، نخست امر به م
کند و این نشان دهندة بهترین راه و رسـم و روش مطلـوب و عملیـاتی و    ذکر می

اي است کـه باعـث   روش و شیوة خردمندانه» دفع منکر با معروف«اجرایی است. 
  گردد.اثرگذاري و افزایش سودمندي کار می

هی از منکر و دفع در این روش دو نکته و اصل نهفته است. اولاً شایسته است ن
و زیبا و درست باشد، ثانیاً به جاي نهی مستقیم از » معروف«منکر با گفتار و رفتار 

  منکرات دفع گردد.» امر به معروف«منکر با 
هم معروف بودن قول و فعل در نهی از منکر لازم اسـت و هـم دفـع منکـر بـا      

  آموزش معروف و جایگزین کردن مناسب براي منکر انجام گردد.
ن جا که امر به معروف و نهی از منکر بـا روش زیبـا و جـذاب و دل چسـب     آ

باشد، قطعاً اثربخش خواهد بود. با انتخاب روش درست امر به معروف و نهـی از  
  اثر نخواهد شد.منکر از سوي آمران و ناهیان، هرگز اقدامات آنان بی

وجود » اثراحتمال «یابی درست، همواره شرط شناسی و روشبنابراین با روش
  دارد و انجام تکالیف مؤثر و سودمند خواهد بود.
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  عجله، شتابزدگی و کمبود وقت 
رسیدن به هدف در امر به معروف و نهی از منکر نیازمند صرف وقت و همراهـی  
و همکاري است. شتاب زدگی و کمبود وقـت و توقـع اثـر فـوري، از مشـکلات      

بـرد  ربیت و ساختن افراد زمان میاثرگذاري امر به معروف و نهی از منکر است. ت
  و باید با حوصله و صبر و تحمل و مدارا و صرف وقت اقدام کرد. 

العجـل یوجـب العثـار و التـأنی     «اند: در بیان خطر عجله فرموده 7امام علی
)؛ 433و 432، حــدیث 18، ص1، ج1366(تمیمــی آمــدي، » یوجــب الاســتظهار

گرمـی و  آرامش موجب پشتشتابزدگی موجب لغزش است و دقت و حوصله و 
مع التثبـت تکـون السـلامۀ و مـع     «انـد:  نیز فرموده 7پیشرفت است. امام صادق

)؛ بــا آرامــی و حوصــله و 100، ص1، ج1362(صـدوق،  » العجلــه تکــون الندامــه
درنگ سلامت از خطا و انحراف است و بـا شـتابزدگی پشـیمانی اسـت. بنـابراین      

گـرش و هنجارسـازي در مخاطبـان،    براي آشناسـازي و حسـاس سـازي و تغییـر ن    
  برد.شتابزدگی روا نیست، زیرا شناخت و اندیشه و آرمان و اراده و عمل زمان می

  اقدام علنی و در حضور دیگران 
حضـور دیگـران نشـان    امر به معروف و نهی از منکر پنهانی و چهره به چهـره بـی  

ر مخاطـب و  دهندة صداقت و دلسوزي و خیرخواهی آمر و ناهی و باعث نفـوذ د 
  تأثیرگذاري بیشتر است. 

موعظه و ارشاد آشکار و علنی پیش چشم دیگران، باعث ناآرامی و ناراحتی و 
گـردد و او را بـه مقاومـت    زجر و رنج مخاطب و موجب تحقیر شخصیت وي می

در برابر آمر و ناهی و عدم پذیرش معروف و تلاش براي دفاع از خـود و توجیـه   
   کشاند.کار زشت خود می

گـردد و  در موعظۀ علنی، عـزت و کرامـت و حرمـت مخاطـب رعایـت نمـی      
  رسد. یابد و در مواردي به صفر میانگیزه براي قبول کاهش می

صح بین الملأ تقریع«اند: فرموده 7امام علی ، 6، ج1366(تمیمی آمـدي،  » النُّ
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؛ ابن میـثم  908، حدیث341، ص20تا، ج؛ ابن ابی الحدید، بی99، حدیث172ص
)؛ نصیحت علنی و در میان مردم، کوبیدن و درهم شکستن 149تا، صرانی، بیبح

  قرار ساختن است.و بی
من وعظ اخـاه  «انـد:  در نکوهش موعظۀ علنی فرموده 7امام حسن عسگري

؛  489، ص1354(ابـن شـعبه حرانـی،    » سرا فقد زانه، و من وعظه علانیه فقد شـانه 
ي موعظـه    )؛ هر کـس بـراد  166، ص71ق، ج1403مجلسی،  رش را پنهـانی و سـرّ

کند او را آراسته است و هر کس او را علنی موعظه نماید، او را رسـوا و مفتضـح   
  ساخته است.

شایسته است امر به معروف و نهی از منکـر در خلـوت و نجـوا و پنهـانی و در     
ارتباطات فردي و شخصی انجام شود و رازي بین آمر و مأمور بماند. تنها در ایـن  

را آراسته و زیبا و شـاد سـاخته و عمـل بـه تکلیـف بـه نتیجـۀ مطلـوب          صورت او
خواهد رسید. نصیحت و موعظۀ علنی و پیش چشم وگـوش دیگـران، کوبیـدن و    
درهم شکستن و مذمت کردن و ملامت نمـودن و رسـوا و مفتضـح سـاختن و بـد      

و  دارداي است که آمر و ناهی را از رسیدن به هدف بازمیگفتن و برخورد زننده
  گردد.موجب عدم پذیرش مخاطب می

  فهرست سایر عوامل 
، »مسـخره کـردن  «، »اقدامات فردي نه گروهی و سیستمی«افزون برآنچه ذکر شد 

ــرس « ــی و ت ــندي ع«، »بزدل ــب و خودپس ــت «، »ج ــازي و لجاج ــت«، »لجب   ،»تهم
سـوء ظـن و   «، »بـد قـولی  «، »نگـاه ناپسـند  «، »عدم نظافت و پـاکیزگی «، »نظمیبی«

فرصت ندادن براي ابـراز  «، »عدالتیبی«، »غرور و تکبر«، »دروغگویی«، »بدگمانی
، »هاي گفتـاري و رفتـاري  ها و تیکتکیه کلام«، »بوي بد دهان«، »نظر به مخاطب

گیــري و عــدم مــداومت و پــی«، »عــدم پوشــش زیبــا و مناســب«، »بــی احتیــاطی«
ریاســت «، »لبــیطقــدرت«، »آبروریــزي«، »افشــاي راز«، »بــی انصــافی«، »اســتمرار
، »عیب جویی«، »آزمندي«، »منت گذاشتن«، »گیبی سلیقه«، »کینه ورزي«، »طلبی

www.noormags.ir

http://www.noormags.ir


 

ش
ژوه
پ

اي 
ه

ال 
، س
لامی
 اس
عی
جتما
ا

یست
ب

مار
، ش
م

 ومس ة
پی 
(پیا

102،( 
 پاییز

139
3

 

]۷۴[  

، »حـــواس پرتـــی«، »هـــاي نـــژادي و زبـــانیتعصـــب«، »فریبکـــاري«، »خیانـــت«
، »حماقـت «، »ها و عـدم تمرکـز بـر کـار    کثرت کارها و مسؤولیت«، »فخرفروشی«
، »اجبـار و اکـراه  «، »وییسود ج ـ«، »هوس رانی«، »عدم مشاوره«، »فرصت سوزي«
نبـود قـوانین   «، »تسویف و کار امروز را به فـردا سـپردن  «، »بی حیایی«، »حسادت«

فقــدان تشــکیلات و ســازمان مطلــوب و نبــود ســاز وکارهــاي  «، »لازم حکــومتی
غفلـت از امتیـازات و   «، »تـوجهی بـه آمـاده سـاختن ذهـن مخاطـب      بـی «، »مناسب
م درك ظرفیت و گنجایش و مقدار خرد عد«، »هاي مخاطب و ستودن آنهاخوبی
نـاتوانی در الگـودهی و   «، »فراموشی یا نـاتوانی از تبیـین فلسـفۀ حکـم    «، »مخاطب

ناآگاهی «، »جابجایی بشارت و انذار و به عکس«، »الگوسازي و مدسازي مطلوب
نـاتوانی در  «، »اقـدامات یـک بعـدي   «، »از شرایط محیطـی و خـانوادگی مخاطـب   

بـی  «، »تنگ نظري«، »گیريسخت«، »ایجاد تنفر از گناه محبوب سازي معروف و
داشـتن همسـر یـا    «، »شـماتت «، »تعییـر «، »تجسـس «، »توجهی به مصلحت مخاطب

و » دهی و هـدایت آن ناتوانی در انگیزش و ایجاد انگیزه و جهت«، »فرزندان فاسد
ی از هاي امر به معروف و نه ـنیز از عایق کننده» خستگی و عدم تکرار و استمرار«

منکر و از عوامل سلب اعتماد و موانع نفـوذ و تأثیرگـذازي در مخاطبـان اسـت و     
  گردد.باعث خنثی شدن امر به معروف و نهی از منکر می

غفلت از عوامل و عللی که ذکـر شـد و برجسـتگی و گسـترش ایـن علـل در       
عملکرد و کارنامۀ آمـران بـه معـروف و ناهیـان از منکـر در جامعـه، مـردم را بـه         

رساند که در حدیث نبـوي آمـده اسـت: حذیفـه گفتـه اسـت پیـامبر        ضعیتی میو
یأتی علی الناس زمان لأن یکون فیهم جیفه حمار أحب إلیهم «فرمودند:  9خدا

، 1ق، ج1403(طبرسـی،  » من مـؤمن یـأمرهم بـالمعروف و ینهـاهم عـن المنکـر      
تـر و  بـوب آید که بودن مـردار الاغ در بـین آنـان مح   )؛ بر مردم زمانی می484ص

  بهتر است از مؤمنی که آنان را امر به معروف کند و نهی از منکر نماید.
اند. ابو سـعید  بینی نمودهبه بیان دیگر پیش 9خطر این وضعیت را پیامبر خدا

یأتی علی الناس زمان خیرهم مـن لایـأمر   «فرمـود:   9خدري گفته است پیامبر
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، حـدیث  275، ص3، ج1401(متقـی هنـدي،   » بالمعروف و لاینهـی عـن المنکـر   
)؛ بر مردم زمانی خواهد آمد که بهترین آنان کسی شود که امر به معـروف  8468

  و نهی از منکر نکند.
لیـاتینّ علـیکم   «همین نگرانی و هشدار را حذیفه این گونه نقل کـرده اسـت:   

، 3(همـان، ج » زمان، خیرکم فیه مـن لایـأمر بـالمعروف و لاینهـی عـن المنکـر      
)؛ بر شما زمانی خواهد آمد که بهتـرین شـما در آن زمـان    8458، حدیث 274ص

  نماید.کسی گردد که امر به معروف و نهی از منکر نمی
شرایط در عصر عدم پذیرش و ترك امـر بـه معـروف و نهـی از منکـر چنـان       

یـأتی  «فرمود:  9شود که ابن عباس گزارش کرده است، رسول االلهدردناك می
المؤمن کما یذوب الملح فی الماء، قیل مم ذاك؟  علی الناس زمان یذوب فیه قلب

ره ؛ بر مـردم زمـانی   8459(همان، حدیث » قال: مما یري من المنکر لایستطیع یغی(
شود. گفته شد: چگونه آید که در آن دل مؤمن همانند نمک در آب ذوب میمی

  دهد.تواند آن را تغییر بیند و نمیفرمود: از آنچه از منکر می 9و چرا؟ پیامبر

  گیري نتیجه
در بررسی اقدامات و شخصیت آمران بـه معـروف و ناهیـان از منکـر و مخاطبـان      
آنان، روشن شد علل و عوامل مشترك و اختصاصـی وجـود دارد کـه در فراینـد     

گذارد و باعث عـدم پـذیرش امـر بـه     اجراي امر به معروف و نهی از منکر اثر می
  گردد.معروف و نهی از منکر در جامعه می

هر دو گروه از گوینـدگان و شـنوندگان امـر بـه معـروف و نهـی از منکـر در        
هاي آنان، شرایط و وضعیت جامعـه را  هایی دارند که همین ضعفجامعه، ضعف

هاي ها و ضعفکشاند. در این پژوهش مشکلات و چالشبه انحطاط و سقوط می
  گویندگان و مجریان تبیین و تحلیل گردید.

معـروف و نهـی از منکـر و اجـراي آن و پـذیرش امـر بـه        براي احیاي امـر بـه   
معروف و نهی از منکر و توسـعۀ مقبولیـت آن در جامعـه، بایـد ایـن مشـکلات و       
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  ها را برطرف ساخت.چالش
گرچه رفع و دفع این نقاط ضعف و موانع موجود، محال و ممتنع نیست، ولـی  

اي بـراي  جانبـه  کار سخت و سنگینی است و باید برنامـۀ جـامع و فراگیـر و همـه    
اصلاح فرایند موجود و توسعۀ کارامدي و پایداري امر به معروف و نهی از منکر 

  تنظیم و تدوین و حاکم گردد.
احکـام و قـوانین امـر بـه معـروف و نهـی از       «و » هـا روش«و » آداب«غفلت از 

زیربناي علل متنوع و متعدد عدم پذیرش است و با هوشـیاري و آگـاهی و   » منکر
لی و التزام به رعایت این سه بخش از مسائل مربوط به امر بـه معـروف و   تعهد عم

رود پـذیرش اجتمـاعی گسـترش یابـد. تکنولـوژي فکـر       نهی از منکـر، امیـد مـی   
) و قوانین انکار ناپذیر رهبري کـه بـه کاربسـتن    1384(آزمندیان، چاپ سیزدهم، 

) و 1390رم، شـوند (ماکسـول، چـاپ چهـا    آنها باعث تبعیت دیگران از انسان می
و پیروزي  ) از عوامل پیشرفت1392هاي رسیدن به موفقیت (باستین، آشنایی با راه

منـدي نفـوذ در   آمران به معروف و ناهیان از منکـر در مهندسـی فرهنگـی و تـوان    
  مخاطبان و قبول و پذیرش و تربیت و هدایت آنان است.

  منابع و مآخذ
  .کریم قرآن. 1
  .البلاغهنهج. 2
  ، قم، مؤسسۀ مطبوعاتی اسماعیلیان.البلاغهشرح نهجتا)، ی الحدید معتزلی (بی. ابن اب3
، تحقیـق و ضـبط   ترتیـب مقـاییس اللغـه   )، 1387. ابن فارس بن زکریا، ابوالحسـن احمـد (  4

عبدالسلام محمد هـارون، ترتیـب و تنقـیح علـی عسـگري و حیـدر مسـجدي، قـم، مرکـز          
  دراسات الحوزه و الجامعه.

، قم، دفتر انتشارات جامعۀ مدرسین حوزة تحریرالوسیلهق)، 1404ش/1363( 1. امام خمینی5
  علمیه، چاپ اول.

  ، تهران، مؤلف، چاپ سیزدهم.تکنولوژي فکر)، 1384. آزمندیان، علیرضا (6
، ترجمۀ بهـاره احمـدي، مشـهد،    نکته براي رسیدن به موفقیت 101)، 1392. باستین، باب (7

  ترنم باران.
الموسوم بمائه  7شرح کلام امیرالمؤمنینتا)، الدین میثم بن علی میثم (بی. بحرانی،کمال 8
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  ، قم، دفتر انتشارات اسلامی حوزة علمیه.کلمه
، ترجمۀ عطیـه رفیعـی، تهـران، لیوسـا، چـاپ      سخاوت رمز موفقیت)، 1385. بلانچارد،کن (9

  اول.
شرح جمـال الـدین    ،غررالحکم و دررالکلم)، 1366. تمیمی آمدي، عبدالواحد بن محمد (10

الـدین حسـینی ارمـوي (محـدث)، تهـران،      محمد خوانساري، مقدمـه و تصـحیح میـرجلال   
  انتشارات دانشگاه تهران، چاپ سوم.

 مسـائل  تحصـیل  الـی  الشـیعۀ  وسـائل  م)،1983ق/1403( حسن بن محمد عاملی، . حر11ّ
العربـی،   التـراث  احیـاء  بیروت، دار شیرازي، ربانی عبدالرحیم شیخ ، تحقیق10ج  ،الشریعه

  چاپ پنجم.
انی، ابومحمد حسن بن علی بن حسـین بـن شـعبه (   12 تحـف العقـول عـن آل    )، 1354. الحرّ

  ، ترجمۀ احمد نجفی، تهران، انتشارات علمیه اسلامیه، چاپ اول.:الرسول
شرایع الاسـلام فـی   ق)، 1403الدین جعفر بن حسن (محقق حلـی) ( . حلی، ابوالقاسم نجم13

  ، بیروت، دارالاضواء، چاپ دوم.و الحراممسایل الحلال 
، الـدروس الشـرعیه فـی الفقـه الامامیـه     ق)، 1348. شهید اول، محمد بن مکی عـاملی ( 14

  تصحیح و تعلیق سید مهدي لارودي حسینی، قم، انتشارات صادقی.
، الروضه البهیه فی شـرح اللمعـه الدمشـقیه   تا)، الدین جبعی عاملی (بی. شهید ثانی، زین15

  یح و تعلیق محمدکلانتر، بیروت، دارالعالم الاسلامی.تصح
، قـم،  کتاب الخصـال )، 1362. صدوق، ابوجعفر محمد بن علی بن الحسین بن بابویه قمی (16

  جامعۀ مدرسین حوزة علمیه.
، بیروت، مؤسسۀ مجمع البیان فی تفسیرالقرآنق)، 1403. طبرسی، ابوعلی فضل بن حسن (17

  الوفاء.
، تصـحیح و  المحجه البیضاء فـی تهـذیب الاحیـاء   تا)، مولی محسن (بی . فیض کاشانی،18

  تعلیق علی اکبر غفاري، قم، دفتر انتشارات اسلامی حوزة علمیه.
 صـعب  ، بیروت، دارالکافی ق)،1401اسحاق ( بن یعقوب بن محمد ابوجعفر رازي، . کلینی19

  للمطبوعات، چاپ سوم. التعارف و دار
، ترجمۀ شهین آقازاده، مشـهد،  قانون انکارناپذیر رهبري 21)، 1390. ماکسول، جان سی (20

  به نشر آستان قدس رضوي، چاپ چهارم.
کنزالعمال فـی سـنن   م)، 1998ق/1419. المتقی بن حسام الدین الهندي، علاءالدین علی (21

  چاپ اول. ، تحقیق محمود عمرالدمیاطی، بیروت، دارالکتب الاسلامیه،الاقوال و الافعال
ــی،. م22 ــد جلس ــاقر ( محم ــارالانوار م)،1983ق/1403ب ــۀ بح ــدرر الجامع ــار ل ــۀ اخب  الائم

  العربی، چاپ سوم. التراث احیاء دار الوفاء بیروت، مؤسسۀ ،:الاطهار
  ، تهران، صدرا، چاپ سوم.هاي استاد مطهريیادداشت)، 1385. مطهري، مرتضی (23
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جـا، چـاپ بیسـت و    نـا، بـی  ، بـی حینمنهاج الصالق)، 1409. الموسوي الخوئی، ابوالقاسم (24
  یکم.

، تحقیـق و تعلیـق   جواهرالکلام فی شرح شرایع الاسـلام م)، 1981. نجفی، محمد حسن (25
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