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روي آورد قرآني دعوت،کنش ارتباطي هابرماس و نظريه دريافت هال1
رويکردي‌تطبيقي‌–‌انتقادي

 سيد محمد علي غمامي2

چکيده
هــدف ايــن تحقيــق ارائــه روي آوردي قرآنــي نســبت بــه ارتباطــات اســت و درصــدد بيــان ايــن 

ايــده اســت کــه ارتباطــات در نــگاه دينــي اصــولًا بايــد بــه شــيوه دعوتي باشــد. بــراي توضيــح اين 

ايــده، در ابتــدا بــر مبنــاي مطالعــه معناشــناختي، دعــوت را تعريــف کرديــم و در گام بعــد در يــک 

مطالعــه اســتنطاقي- تطبيقــيِ مســتمر، روي آورد قرآنــي دعــوت را بــا دو نظريــه مهــم ارتباطــات و 

در دو ســطح کلان و خــرد تحليــل نموديــم؛ نظريــه کنــش ارتباطــي »يورگــن هابرمــاس« و نظريــه 

دريافــت »اســتوارت هــال«.

ــا مفهــوم »قصــد«  ــوان ب ــه ي ديگــر را مي ت ــا دو نظري ــان روي آورد دعــوت ب ــن مي ــاوتِ بنيادي تف

)النيــة( و نســبت آنهــا را بــا ســه شــيوه ي برهــان، خطابــه و جــدل توضيــح داد. در نــگاه هابرمــاس، 

کنــش آرمانــي بايــد هــر ســه شــيوه ي مذکــور را واجــد باشــد. بــر ايــن اســاس وي الگــوي ســه 

جهانــي خويــش را ارائــه مي دهــد کــه در آن کنــش بايــد بــه هــر ســه جهــان ارجــاع دهــد و بــر 

ايــن اســاس ســه ادعــاي اعتبــار واقعيــت، صحــت و صداقــت را محقــق ســازد. امــا ايــن ســه ادعــا 
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و ســه جهــان و ســه شــيوه چگونــه مي خواهنــد در يــک کنــش جمــع شــوند؟ هابرمــاس کنــش 

ارتباطــي را يــک مجموعــه مي پنــدارد کــه بايــد داراي آن ســه مــدل کنــش باشــد. امــا در روي آورد 

دعوتــي بــا اضافــه شــدن قصــد، جريانــي _ بــه جــاي جهــان_ شــکل مي  گيــرد کــه ســه جهــان، 

ســه مــدل و ســه اعتبــار فــوق در قالــب يــک کنــش متحــد مي شــوند.

واژگان کليــدي: دعــوت، فطــرت، حکمــت، موعظــه، جــدال، کنــش ارتباطــي، رمزگــذاري 

و رمزگشــايي.

مقدمه

ــات را از  ــه ارتباط ــد نظري ــه مي  توان ــت ک ــي اس ــاي قرآن ــي از روي آورده ــوت يک دع

ديدگاهــي دينــي بــه چالــش بکشــاند و نظريه هايــي متناســب  تــر بــا انديشــه اســلامي پديــد 

ــوت  ــوم دع ــناختي مفه ــج معناش ــه نتاي ــر پاي ــتيم ب ــدد آن هس ــش درص ــن پژوه آورد. در اي

در قــرآن و مطالعــه اســتنطاقي- تطبيقــي، »روي آورد قرآنــي دعــوت« را در حــوزه ارتباطــات 

ــم.  واکاوي نمايي

مطالعــات زيــادي بــا موضــوع دعــوت قرآنــي صــورت گرفتــه اســت. کتــاب »الدعــوه الــي 

ــس بخــش »الدعــوه« در دانشــگاه اســلامي  ــم« ريي ــر عبدالنعي ــره« نوشــته »دكت ــي بصي الله عل

ــه  ــه ) 108 ســوره يوســف( ب ــه آي ــا توجــه ب ــه ب ــن حــوزه اســت ک ــار مهــم اي ــه از آث مدين

بررســي مشــکلات داخلــي دعــوت مي  پــردازد. »محمــد تقــي رهبــر« نيــز تــلاش ارزشــمندي 

ــت،  ــرده اســت. وي ماهي ــه ک ــغ« ارائ ــوان »پژوهشــي در تبلي ــا عن ــوت ب را در خصــوص دع

ــريح  ــل تش ــه تفصي ــغ را ب ــه تبلي ــاي آن و تاريخچ ــغ، ابزاره ــاي تبلي ــتراتژي ه ــر، اس عناص

ــي«  ــي عباس ــر »مصطف ــم9« اث ــر اعظ ــيره پيامب ــغ در س ــت و تبلي ــاي تربي ــد. »جلوه ه مي  کن

ــغ  ــاب »شــيوه هاي تبلي ــرآن اســت. كت ــراي مخاطب شناســي در ق ــع مناســبي ب ــز منب مقــدم ني

و دعــوت از ديــدگاه قــرآن« اثــر متفكــر لبنانــي »ســيد محمــد حســين فضــل الله« نيــز بخــش 

مهمــي از ســنت مطالعــات دعــوت اســت. 

در ميــان منابــع ديگــر، شــايد رســاله دانشــگاهيِ »اديونــس راســيوس«3 بــا عنــوان »ماهيــت 

3. Egdunas Racius
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چندگانــه دعــوت اســلامي« كامــل تريــن باشــد. »راســيوس« بــه شــيوه اي تاريخــي و تطبيقــي 

ــا سياســت مي  پــردازد.  ــه بررســي تحــولات دعــوت و رابطــه آن ب ــا مســيحيت( ب )مقايســه ب

ــوص  ــادي را در خص ــات زي ــم تحقيق ــس«4 ه ــارد »لويي ــور برن ــيوس 2004، ص19( پروفس )راس

ــه پيــش  ــغ در خاورميان ــوان »تبلي ــا عن ــه اي ب دعــوت اســلامي انجــام داده اســت. وي در مقال

از دوره مــدرن، يــك طبقه بنــدي مقدماتــي«5 مســائل تبليــغ را در دوران حکومــت عباســيان و 

فاطميــون تحليــل مي  کنــد. )لوييــس 2001، ص15-1( دايرة المعــارف اســلامي آكســفورد نيــز ذيــل 

مدخــل دعــوت، ســه مقالــه طولانــي آورده اســت. مقالــه اول آن بــه بررســي مفهــوم دعــوت در 

قــرآن مي  پــردازد. مقالــه دوم بــه تحليــل تشــكيلات دعــوت پرداختــه و مقالــه ســوم كاربــرد 

امــروزي ايــن واژه را بيــان كــرده اســت. 

تعريف‌معناشناختي‌دعوت

»مصطفــوي« پــس از بررســي ايــن واژه در تمــام آيــات قــرآن بــه ايــن نتيجــه مي  رســد کــه »انّ الأصــل 

الواحــد في هــذه المــادّه: هــو طلــب شيء لأن يتوجّــه اليه أو يرغــب اليه أو يســر اليــه«. )مصطفــوي، 1360، ج3، ص238(

ــدن،  ــد: درخواســت، فراخوان ــرآن شناســايي مي  کن ــا از دعــوت را در ق راغــب چهــار معن

پرســتش کــردن و تشــويق کــردن. )راغــب، 1412ق، ص315( آنچــه در ايــن مطالعــه مــورد بررســي 

ــي از آن  ــا تعريفــي معناشــناختي متفاوت ــاي اصطلاحــي چهــارم اســت ام ــرد معن ــرار مي  گي ق

ــه اســت.  ــکار رفت ــرآن ب ــياق ق ــار و در 30 س ــارم 38 ب ــاي چه ــوت در معن ــم داد. دع خواهي

»غمامــي« تمــام ايــن ســياق ها را مــورد بررســي قــرار داده و شــبکه روابــط همنشــين دعــوت 

را اســتخراج نمــوده اســت. )غمامــي، 1389، ص141(

دعــوت و اجابــت فرآگــردي اســت کــه غالبــاً رابطــه رســول بــا مــردم را توضيــح مي  دهــد. 

ــم، در  ــر بياوري ــات در نظ ــب« در ارتباط ــوا مخاط ــازمان محت ــادي »س ــيم بندي نه ــر تقس اگ

ــوت را  ــم دع ــود و مي  تواني ــم ب ــرو خواهي ــب« روب ــوا مجي ــي محت ــم »داع ــا مفاهي ــوت ب دع

اينگونــه از جهــت معناشــناختي تعريــف کنيــم:

4. Bernard Lewis
5. Propaganda in the pre-modern Middle East, a preliminary classification
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»دعــوت- اجابــت، گفتگويــي هدفــدار اســت کــه بــر اعتقــادِ داعــي بــه توحيــد و بــا هــدف 

وحــدت و هدايــت شــکل گرفتــه اســت و از روش حکمــت، موعظــه و جــدال اســتفاده مي  کنــد 

تــا محتــواي دعــوت را بــر اســاس خيــر، بشــارت و انــذار بــه مجيــب عرضــه کنــد«.

1- گفتگــوي هــدف دار: دعــوت اجابــت يــک گفتگــوي هدفــدار اســت. گفتگــو در مقابــل 

ــادار مي  شــود. تحليــل منطقــي آيــه )125 نحــل( رابطــه متبايــن، ميــان دعــوت و  جــدال معن

جــدال را نشــان مي  دهــد و رابطــه همنشــين دعــوت بــا »جــدال احســن« نيــز بــر ايــن معنــا 

ــي  ــز هنگام ــي اســت و اســتفاده از جــدل ني ــاط غيرجدل ــک ارتب ــه دعــوت ي ــت دارد ک دلال

مجــاز اســت کــه »احســن« باشــد. 

2- اعتقــاد داعــي بــه توحيــد: آيــات دعــوت پيامبــر9 را در دعــوت بــه تأســي از »ابراهيــم 

ــةَ إبِرْاَهِيــمَ 
َّ
ــعْ مِل بِ

خليــل الله« امــر مي  کنــد کــه محــور ايــن تاســي، اجتنــاب از شــرک اســت: )اتَّ

مُرِْكـِـنَ(. پيامبــر9 نيــز در آيــات بــه همين صورت توصيف شــده اســت: 
ْ
حَنيِفًــا وَمَــا كَنَ مِــنَ ال

مُرِْكـِـنَ(.
ْ
 مِــنَ ال

ْ
نـَـا

َ
بَعَــيِ وسَُــبْحَانَ اللهِ وَمَــا أ  وَمَــنِ اتَّ

ْ
نـَـا

َ
 اللهِ عََ بصَِــرَةٍ أ

َ
دْعُــو إلِ

َ
ــلْ هَــذِهِ سَــبيِلِ أ

ُ
)ق

ــن  ــي، مهمتري ــر و نه ــوت، ام ــش دع ــه کن ــدف: س ــوان ه ــه عن ــت ب ــدت و هداي 3- وح

ــده اند.  ــرف ش ــران( مع ــه ) 104آل عم ــه در آي ــا تفرق ــه ب ــدت و مقابل ــاد وح ــاي ايج کنش ه

تحليــل معناشــناختي ايــن آيــه نشــان مي  دهــد کــه امــر و نهــي متضمــن وحــدت امــت اســت در 

حالــي کــه کــه هــدف دعــوت هــم در داخــل و هــم خــارج از امــت اســلامي تعريــف مي  شــود.

يْــكَ هُدَاهُمْ( 
َ
يـْـسَ عَل

َّ
هدايــت هــدف دعــوت اســت اما فراتــر از خواســت داعــي قــرار دارد: )ل

هُــدَي(، امــا متولــي هدايــت 
ْ
 ال

َ
داعــي اگرچــه بــه ســوي هدايــت دعــوت مي  کننــد )إنِ تدَْعُوهُــمْ إلِ

نيســت. هدايــت در همــه ســياق هــاي دعــوت بــه خــدا نســبت داده شــده اســت. همانطــور کــه 

ــرَُ 
َ
هدايــت بــه خــدا نســبت داده مي  شــود بــه حــالات درونــي مجيــب نيــز مرتبــط مي  شــود: )ك

ْــهِ مَــن ينُيِبُ( . ْــهِ مَــن يشََــاءُ وَيَهْــدِي إلَِ ْــهِ الُله يَْتَــيِ إلَِ مُرِْكـِـنَ مَــا تدَْعُوهُــمْ إلَِ
ْ
عََ ال

ــه حکمــت و موعظــه در دعــوت و همراهــي آن  ــواي دعــوت: توجــه ب 4- روش و محت

بــا جــدال احســن تنهــا در آيــه )125 ســوره نحــل( بيــان شــده اســت امــا دلالــت صريــح و 

همنشــيني آنهــا در ســياق دعــوت، آنهــا را بــه عنــوان يکــي از مهمتريــن ابعــاد معناشــناختي 
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دعــوت تبديــل کــرده اســت. 

خيــر محتــواي روي آورد دعــوت را نشــان مي  دهــد. محتــوا غيــر از مقصــود اســت، محتــوا 

امــر مشــترکي اســت کــه داعــي و مجيــب از آن آغــاز مي  کننــد امــا مقصــود مطلوبــي اســت 

کــه دو ســوي ارتبــاط بــه ســمت آن حرکــت مي  کننــد.

مدل 2: الگوي معناشناختي و مطلوب در روي آورد قرآني دعوت

ــه  ــاد ب ــا اعتق ــي ب ــي داع ــگاه قرآن ــدار اســت. از ن ــر و هدف ــک گفتگــوي براب ــوت، ي دع

ــود و  ــت مي  ش ــرش آن، هداي ــا پذي ــب ب ــر مجي ــوي ديگ ــود و از س ــناخته مي  ش ــد ش توحي

ــوت  ــر دع ــي در ام ــازد. داع ــق مي  س ــا محق ــان امت ه ــلامي و مي ــه اس ــدت را در جامع وح

صبــر مي  کنــد و مجيــب در برابــر آن، تســليم اســت تــا هــدف دعــوت محقــق شــود. داعــي 

ــد  ــت باش ــک ام ــد ي ــي باي ــا داع ــه تنه ــد. ن ــرا مي  ده ــوش ف ــب گ ــود و مجي ــر مي  ش متذک

َــرِْ(، کــه مخاطبــان داعــي نيــز يــک امــت در نظــر گرفتــه 
ْ

 ال
َ

ــةٌ يدَْعُــونَ إلِ مَّ
ُ
نکُــمْ أ کَُــن مِّ

ْ
)وَل

ــود.  ــر مي  ش ــت منج ــه هداي ــت ب ــن دو ام ــل اي ــه تعام ــود ک مي  ش

روي‌آورد‌قرآني‌دعوت‌و‌کنش‌ارتباطي‌هابرماس

ــاي نظــري  ــا رقب ــه دعــوت مقايســه آن ب ــم نظري ــاي فه ــن روش ه شــايد يکــي از بهتري

آن باشــد. بــه نظــر مي  رســد نظريــه »کنــش ارتباطــي هابرمــاس« رقيــب مناســبي بــراي ايــن 

تحليــل تطبيقــي باشــند؛ زيــرا هابرمــاس کنــش ارتباطــي خــود را گفتگويــي و جامــع مي دانــد 
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ــد. ــه مي  کن ــي ارائ ــفي اجتماع ــي فلس )Habermas 1982، 439( و تحليل

هابرمــاس کنش هــاي اجتماعــي زيــادي را مــورد مطالعــه قــرار مي  دهــد تــا بهتريــن کنــش 

را ميــان فــرد و جهــان اجتماعــي مشــخص نمايــد. از نظــر او، هنگامــي مي  تــوان يــک کنــش 

ــه همــه آنهــا ارجــاع شــود؛  ــه رســميت شــناخته شــود و ب ــز ب ــده ال داشــت کــه ســه چي اي

ــان  ــا ســه جه ــر ب ــب متناظ ــه ترتي ــه ب ــان آن دو« ک ــري مشــترک مي ــرد«، »ديگــري« و »ام »ف

ذهنــي، عينــي و اجتماعــي اســت.

ــرار  ــرد را مــورد توجــه ق ــي اســت، ديگــري و ف ــر از ابزارگراي ــردي کــه متاث کنــش راهب

نمي دهــد و تنهــا در پــي تغييــر در جهــان عينــي اســت. در کنــش نمايشــي »گافمــن«، ديگــري 

مــورد توجــه نيســت بلکــه فــرد در چارچــوب فرهنــگ عمــل مي  کنــد و در کنــش هنجــاري 

فــرد از دايــره توجــه خــارج اســت و عامليــت مغفــول مي  مانــد. »هابرمــاس« کنشــي کــه بــه 

تمــام ايــن ســه جهــان ارجــاع دارد کنــش ارتباطــي مي  نامــد. )شــوتس ايشــل 1391، ص322(

جهان ها
مولفه هاي ساختاري 

زيست جهان
فعل مضمون در گفتارادعاهاي اعتباري

اخباريواقعيتفرهنگجهان عيني 

تنظيمي صحتجامعهجهان اجتماعي 

ابرازي صداقتشخصيتجهان ذهني 

ــرض  ــس در ع ــات خم ــه در صناع ــدل و خطاب ــان، ج ــوي بره ــه الگ ــن س ــش از اي پي

همديگــر مطــرح بــوده اســت. افلاطــون در صــدد ايجــاد پيونــد ميــان برهــان وجــدل بــود. از 

نظــر او جــدل راهنمــاي »ديگــري« بــراي رســيدن بــه يقيــن اســت. در مقابــل ارســطو تــلاش 

ــه اش  ــاب خطاب ــل کت ــن دلي ــه همي ــد و ب ــد بزن ــه همديگــر پيون ــه و جــدل را ب نمــود خطاب

ــش  ــاس در کن ــا هابرم ــد. ام ــاز مي کن ــه روي ديگــر جــدل اســت« آغ ــه ي »خطاب ــا جمل را ب

ارتباطــي در فکــر پيونــد ســه الگــوي برهــان، جــدل و خطابــه اســت. برهــان همــان ارجــاع بــه 

عينيت هاســت، جــدل ارجــاع بــه ميــان ذهنيــت اســت و خطابــه ارجــاع بــه ذهنيــت کــه همــه 

ــن گفــت: ــوان چني ــن مي ت ــش ارتباطــي وجــود دارد. بنابراي در کن
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افلاطون: جدل در خدمت برهان است )يا بايد باشد(	•

ارسطو: جدل همان خطابه است )يا بايد باشد(	•

هابرماس: کنش ارتباطي هم برهان است، هم جدل است و هم خطابه )يا بايد باشد(	•

توجــه بــه صناعــات ســه گانــه ي فوق نســبت ميــان مباحث فــوق با دعــوت را نيز مشــخص 

خواهــد کــرد. علامــه طباطبايــي معتقــد اســت کــه »ســه طريقــي كه خــدای تعالــي بــراي دعوت 

بيــان كــرده بــا همــان ســه طريــق منطقــي، يعنــي برهــان و خطابــه و جــدل منطبــق مي شــود« 

)طباطبائــي 1387، ج12، ص534( کنــش دعوتــي بــر اســاس آيــه 125 ســوره نحــل بــه ســه جهــان 

ارجــاع دارد: ارجــاع بــه جهــان عينــي از طريــق حکمــت، ارجــاع بــه جهــان اجتماعــي از طريــق 

جــدال و ارجــاع بــه جهــان ذهنــي از طريــق موعظــه. امــا ارجــاع کنــش دعوتــي تنهــا محــدود 

بــه ايــن ســه جهــان نيســت بلکــه ارجاعــي مهم تــري نيــز دارد کــه بــدون آن کنــش دعوتــي، 

بي اعتبــار خواهــد بــود و اساســا ماهيتــي متفــاوت خواهــد داشــت. هابرمــاس در ارتبــاط، حضور 

ســه مولفــه ي فــرد، ديگــري و امــر مشــترک را )در قالــب ســه جهــان( مدنظــر قــرار داد و بــر 

ايــن اســاس ســعي مي کنــد برهــان، خطابــه و جــدل را يکــي کنــد امــا چگونــه چنيــن اتحــادي 

ممکــن اســت؟ در روي آورد دعــوت، ارتبــاط داراي امــر چهارمــي اســت کــه ماهيــت برهــان، 

جــدل و خطابــه را متحــول و آن هــا را هدايــت مي کنــد. ايــن امــر چهــارم همــان »مقصــودي« 

اســت کــه فــرد و ديگــري در صــدد رســيدن بــه آن هســتند. نمي تــوان گفــت آنچــه کــه فرد و 

ديگــري قصــد مي کننــد درون امــر مشــترک اســت يــا بايــد باشــد زيــرا در ايــن صــورت 

گفتگــو، پويايــي اش را از دســت خواهــد داد و تحصيــل حاصــل خواهــد بــود. عــلاوه بــر 

ايــن انتظــار ايــن اســت کــه امــر مشــترک گســترش يابــد امــا بــا نــگاه هابرمــاس، امــر مشــترک 

توســعه نمي يابــد و تغييــر نمي کنــد. شــايد بــه هميــن ســبب باشــد کــه الگــوي هابرمــاس بــه 

شــدت انتزاعــي اســت. حميــد مولانــا نيــز بــر ايــن بــاور اســت کــه »اگــر از ديــدگاه اســلامي بــه 

ارتباطــات نظــر کنيــم، مي بينيــم کــه جــاي يــک عامــل خالــي اســت و آن نيــت اســت ... نيــت با 

چــرا و بــا انگيــزه و کنــش فــرق مي کنــد. نيــت در غــرب وجــود نــدارد. نيــت اســلامي اســت و 

بايــد اســلامي بمانــد و بــه هميــن خاطــر نبايــد آن را ترجمــه کنيــم«. )مولانــا 1391، ص220( از نــگاه 



112

1393
مستان ییز و ز وم، پا

س شماره  يني          ت د
تباطا غ و ار

تبلي ش نامه 
ه پژو

دو طــرف ارتبــاط ايــن مقصــود اســت کــه حافــظ و پيشــبرنده ي گفتگوســت نــه آنچــه کــه پيش 

از ايــن مــورد توافــق قــرار گرفتــه اســت. مقصــود از نــگاه دو طــرف يــک ســوژه اســت کــه بايد 

آن را قصــد کــرد و بــه آن »توجــه« نمــود. اصــولا در گفتگــو و توافــق مســئله بــر ســر ايــن اســت 

کــه چــه چيــزي مقصــود قــرار گيــرد و چــه چيــزي شايســته ي آن اســت کــه بــه عنــوان ســوژه 

مــورد توجــه باشــد. ايــن مقصــود مــلاک گســترش امــر مشــترک و دســتيابي بــه توافــق اســت. 

اگــر مقصــود واحــدي در ميــان نباشــد، توافــق  بي معناســت و تعامــل بــه يــک معاملــه تقليــل 

پيــدا مي کنــد و امــکان جمــع حقيقــي ميــان برهــان، خطابــه و جــدل نيــز ممکــن نيســت. حتــي 

ــزي  ــراي چــه چي ــه مي شــود؟، جــدل ب ــزي اقام ــراي چــه چي يــک گام پيــش از آن؛ برهــان ب

صــورت مي گيــرد؟ هنگامــي کــه مقصــود در برهــان، خطابــه و جــدل مشــخص شــود ايــن ســه 

الگــو يکــي مي شــوند. 

در روي آورد دعوتــي کســي کــه زيســت جهــان را خلــق کــرده اســت شايســته ترين مقصود 

ــا در  ــي، زيســت جهــان )فطــرت( تنه ــگاه قرآن ــن ســبب در ن ــه همي ــد. ب ــه حســاب مي آي ب

مقابــل نظــام جهــان معنــا نــدارد بلکــه بــه ســبب آنکــه فاطــر دارد مهــم اســت و از ايــن رو، 
يْهــا(6

َ
ــاسَ عَل ــي  فَطَــرَ النَّ

َّ
 فطِْــرَتَ اللهِ ال

ً
يــنِ حَنيفــا قـِـمْ وجَْهَــكَ للِدِّ

َ
أ
َ
فطــرت ناميــده مي شــود: )ف

ــت و  ــي، جه ــد و آن را پوياي ــظ مي کن ــو را حف ــه گفتگ ــي - ک ــن ويژگ ــا اي »مقصــود« ب

تعالــي مي بخشــد- »رب«7 ناميــده مي شــود. بــه هميــن ســبب از مقصــودِ دعــوت در آيــه 125 

نحــل بــه »جريــان ربوبــي8« تعبيــر شــده اســت )ســبيل ربــک(. در روي آورد دعــوت، »ايمــان« 

 برَِبِّکــمُ(9. ايــن توجــه و 
ْ
همــان شــيوه ي ارجــاع بــه جريــان ربوبــي اســت: )يدَْعُوكــمُ لِؤُْمِنُــوا

ــولِِ   إلِ اللهِ وَ رسَُ
ْ
ــط تاکيــد دارد: )دُعُــوا ــر تحکيــم رواب قصــد از تفاهــم غافــل نيســت بلکــه ب

لَِحْکــمُ َ بيَْنَهُــمْ(10

6. روم: 30
7. رب: سوق شي ء الی جهة الکمال )مصطفوی 1360(

8. استفاده از مفهوم جریان برای دعوت به جای جهان بنا بر مفهوم »سبیل« در »سبیل ربک« بیانگر پویایی و حرکت این نگاه است.
9. فتح:8 ؛ تُدْعَوْنَ إلِي الْیمَانِ )غافر:10(

10. نور:51
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فعل گفتاريادعاهاي اعتباريمولفه هاي ساختاري فطرتجريان ها 

ايمان12حق بودنربوبيتجريان مقصود11

حکمت13واقعي بودنفرهنگ جريان عيني

موعظه حسنصادقانه بودنشخصيتجريان ذهني

جدال احسنصحيح بودنجامعهجريان اجتماعي

در نتيجــه، کنــش دعوتــي بــه ســه ادعــاي اعتبــاري در چارچــوب يــک ادعــاي مهمتــر 

ــودن.  ــوي حــق ب ــودن در پرت ــي ب ــودن، واقع ــح ب ــودن، صحي ــه ب ــد؛ صادقان مي گوي پاســخ

دعوتــي اســت کــه متکــي بــر ايمــان باشــد. ايمــان بــه خــدا، يکــي از مهمترين  کنــش، وقتــي

ــر را  ــاي ديگ ــازد و جريان ه ــي مي س ــت را متجل ــي ربوبي ــاني يعن ــي انس ــاي زندگ مولفه ه

ــه ي  ــه حــق و جامع ــگ باطــل، جامع ــگ حــق و فرهن ــد: فرهن ــرار مي ده ــورد قضــاوت ق م

باطــل، انســان مومــن و انســان کافــر. در عيــن حــال کنشــهاي گفتــاري را نيــز در ســه جريــان 

ــه  ــاري اســت ک ــد. موعظــه، کنشــي گفت ــد مي زن ــه يکديگــر پيون ــد و ب ــر مي ده ديگــر تغيي

ــن،  ــدال احس ــد.14 ج ــق، برمي انگيزان ــت ح ــاني را در جه ــي انس ــات درون ــب و احساس قل

کنشــي گفتــاري بــر اســاس آن چيــز اســت کــه طــرف دعــوت »بــه تنهايــي يــا او و همــه مردم 

ــي 1387، ص534(  قبــول دارنــد«. )طباطبائ

لازم بــه ذکــر اســت کــه دعــوت صرفــا يــک کنــش گفتــاري نيســت بلکــه کســاني کــه 

دعــوت مي کننــد امتــي هســتند کــه بايــد الگــوي خيــر و معــروف نيــز باشــند.15 حســن بــودن 

موعظــه و احســن بــودن جــدال اشــاره بــه هميــن عامــل بــودن داعــي دارد و اگــر داعــي بــه 

آنچــه حــق اســت عامــل نباشــد »دعــوت بــه خــلاف حــق اســت«. )همــان(

11. »سبیل ربک«.
12. ایمان غیر از آنکه قلبی و عملی است، اقرار به زبان نیز هست. در دعوت اقرار به این ایمان ضروری است.

13. علامــه  طباطبایــی در تفســیر خــود ذیــل آیــه ی 125 معتقــد اســت یقینــا ایــن ســه قیــد )حکمــت و موعظــه و جــدل( »همــه مربــوط بــه 
طــرز ســخن گفتــن اســت«.

14. هو التّذکیر بالخیر فیما یرقّ له القلب. )مفردات فی غریب القرآن، مدخل وعظ(
15. به سبب اینکه در دللت معناشناختی، امت و امام رابطه ی جانشینی دارند.



114

1393
مستان ییز و ز وم، پا

س شماره  يني          ت د
تباطا غ و ار

تبلي ش نامه 
ه پژو

روي‌آورد‌دعوت‌و‌نظريه‌دريافت

اصــل دعــوت در ســطح نهــاد )ســازمان، مخاطــب و محتــوا( نيــز ديدگاه هــاي درخشــاني 

را عرضــه مي  کنــد امــا بــراي اســتخراج ايــن ديــدگاه هــا نيــاز بــه ســوال اســت تــا رويکــرد 

ــن  ــه اي در اي ــا نظري ــوت را ب ــن رو روي آورد دع ــود. از اي ــن ش ــتنطاقي ممک ــي ـ اس تطبيق

ــه  ــات ب ــوزه ارتباط ــه ح ــوت را ب ــل دع ــه اص ــه اي ک ــود؛ نظري ــم نم ــه خواهي ــطح مقايس س

ــه دريافــت »اســتوارت هــال« در مکتــب مطالعــات  ــد. نظري خصــوص جمعــي نزديــک نماي

فرهنگــي بيرمنــگام طــرف خوبــي بــراي تطبيــق اســت زيــرا نظريــه اي ارتباطــي بــا رويکــرد 

فرهنگــي، انتقــادي و ضدپوزيتويســتي عرضــه مي  کنــد. او بــا اصــلاح رويکردهــاي جبرگرايانــه 

مارکسيســتي و مقابلــه بــا ســنت آمريکايــي و الگوهــاي کلاســيک آن بــه خصــوص الگــوي 

ــرد دو  ــلاش مي  ک ــر او ت ــارت ديگ ــه عب ــود. ب ــه نم ــري را ارائ ــه فرهنگي ت ــولي، نظري لاس

موضــوع را اثبــات کنــد )هــال، 1387(:

1- مخاطــب، فعــال نيــز هســت: »هــال« مخالــف نظريــه رفتارگــراي لاســولي بــود؛ زيــرا 

کنــش را بــه يــک واکنــش تقليــل مي  دهــد. از نظــر هــال مخاطــب بــه کمــک زبــان )فرهنــگ 

يــا گفتمــان(، در ضمــنِ تفســير و رمزگشــايي پيام هــا، در توليــد پيــام نقشــي فعــال دارد اگرچــه 

دامنــه خودآگاهــي وي درون گفتمــان محــدود شــده اســت.

ــدرتِ اقتصــادي و سياســي  ــه صاحــب ق ــد اســت: فرســتنده اي ک ــز، مقي 2- فرســتنده ني

ــد  ــد کن ــري تولي ــر و جذاب ت ــر، تاثيرگذارت ــد پيام هــاي بيشــتر، متنوع ت اســت اگرچــه مي  توان

امــا قــادر نيســت هــر معنايــي را تضميــن کنــد. جايــگاه اقتصــادي و سياســي فرســتنده تعييــن 

کننــده تمــام فرآيندهــاي ارتبــاط نيســت زيــرا فرهنــگ امــکان تفســيرهاي متفــاوت را بــراي 

ــد. ــم مي  کن ــب فراه مخاط
دال مرکــزي نظريــه هــال بــراي اثبــات ايــن دو موضــوع، فرهنــگ يــا همــان گفتمــان اســت. 
ــيوه اي  ــه ش ــذار را ب ــامِ رمزگ ــا پي ــد ت ــم مي  کن ــب فراه ــراي مخاط ــکان را ب ــن ام ــگ اي فرهن
ــدون توجــه  ــرد کــه رمزگــذار ب ــه کار گي تقابلــي رمزگشــايي کنــد و شــيوه هايي از تفســير را ب
بــه آن نمي توانــد محتــوا را توليــد کنــد. »هــال« در مقالــه »رمزگــذاري و رمزگشــايي در گفتمــان 
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تلويزيــون« مدلــي عرضــه مي  کنــد کــه از ديــدگاه او فهــم مــا را از محتــواي تلويزيــون دگرگــون 
ــر« دهــد.  ــز تغيي ــان ني ــا را »از دريافــت و پاســخ مخاطب ــا فهــم م مي  کنــد و در پــي آن اســت ت
رمزگــذار در ســطح دلالــت تلويحــي ســعي مي  کنــد ســلطه خويــش را بــه شــيوه اي هژمونيــک 
تثبيــت کنــد. امــا پيام هــاي تلويزيونــي بــراي آنکــه قابــل فهــم گردنــد بايــد از قواعــدي پيــروي 
ــد.  ــادار« درآين ــي معن ــه صــورت »گفتمان ــا ب ــد کــه فرهنــگ آن را مشــخص کــرده اســت ت کنن
اگــر توليــد پيــام را يــک فرآينــد بدانيــم، مصــرف و دريافــت پيام هــا خــود لحظــه اي از فرآينــد 
ــز  ــت آن ني ــه شــيوه هاي تفســير و درياف ــا، وابســته ب ــودن پيام ه ــادار ب ــرا معن ــد اســت، زي تولي
هســت. بديــن ترتيــب توليــد پيام هــا بــه فرهنــگ وابســته اســت و فرهنــگ جايــگاه مهم و نســبتا 

ــد. ــدا مي  کن ــانه اي پي ــاي رس ــد پيام ه ــتقلي را در تولي مس

شکل 1مدل دريافت استوارت هال

ــان  ــه مخاطب ــکان را ب ــن ام ــگ اي ــانه اي در فرهن ــاي رس ــش پيام ه ــرف و خوان ــد مص قواع
مي  دهــد تــا ايــن پيام هــا را بــه شــکل هاي مختلــف رمزگشــايي کننــد و مجبــور نباشــند از الگــوي 
رمزگشــايي مســلط بــراي فهــم پيام هــاي رســانه اي اســتفاده کننــد. بــر ايــن اســاس ســه الگــوي 
خوانــش پيام هــاي رســانه اي مبتنــي بــر قواعــد زبانــي و فرهنــگ وجــود خواهــد داشــت: الگــوي 

ــه. خوانــش مســلط16، الگــوي خوانــش توافقــي و الگــوي خوانــش مخالفت جويان
دو مــدل دعــوت و دريافــت شــباهت هايي دارنــد. در مــدل دعــوت نيــز مجيــب فعــال در 

16 . Dominant reading
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ــر مجيــب  ــذار و تبشــير مي  کنــد هيــچ تســلطي ب نظــر گرفتــه مي  شــود. داعــي جــز آنکــه ان
نــدارد17 و نمي توانــد او را وادار بــه انجــام کاري کنــد. امــر شــدنِ داعــي بــه صبــر18 نيــز بــه 
ايــن ســبب اســت کــه مجيــب يــک مفســر و انتخاب کننــده اســت. مجيــب مجبــور بــه پذيرش 

نيســت بلکــه بــه اســتماع توصيــه مي  شــود19 تــا خــودش انتخــاب کنــد. 
در مــدل دعــوت نيــز داعــي و مجيــب هــر کــدام درون نظــام معنايــي خــود عمــل مي  کننــد؛ 
داعــي يــک امــت اســت و مجيــب امتــي ديگــر. مجيــب بــا رجــوع بــه ايــن نظــام معنايــي مي  توانــد 
بپذيــرد يــا مخالفــت کنــد. در ايــن نکتــه نيــز کــه محتــواي معنــادار در ارتبــاط ميــان داعــي و مجيب، 
متولــد20 مي  شــود نيــز اختلافــي وجــود نــدارد. مفهــوم قرآنــي »خيــر« نشــان مي  دهــد کــه اختيــار و 

انتخــاب فرســتنده و مخاطــب نقــش مهمــي در شــکل گيري محتــواي دعــوت دارد. 
»اســتوارت هــال« درک مي  کــرد رمزگــذاري و رمزگشــايي، معانــي جديــد و مشــترکي را توليد 
ــن وجــود برســاختگرايي  ــا اي ــاط را ممکــن مي  ســازند. ب ــي مشــترک ارتب ــن معان ــد و اي مي  کن
ــاي مشــترک،  ــي، معن ــگاه دعوت ــا در ن ــود. ام ــر نوعــي تصــادف21 ب ــي ب ــال« مبتن »اســتوارت ه
تصادفــي بــه وجــود نمي آيــد زيــرا در ايــن صــورت از دو طــرف ارتبــاط ســلب اراده مي  شــود 
بلکــه توســط رمزگــذار و رمزگشــا باهــم قصــد شــده اســت و بالفعــل مي  شــود. آنهــا پيــش از 
اينکــه معنــاي مشــترکي داشــته باشــند، آن را قصــد کرد ه انــد. آيــا ممکــن اســت آنهــا چيــزي را 
کــه هيــچ تصــوري از آن ندارنــد بســازند؟ اگــر چيــزي را تصــور يــا قصــد نکننــد و ناگهــان آن را 

بســازند چگونــه مي  تــوان صحبــت از اراده انســان کــرد؟ 

»خلــق«، اعطــاي هســتي و وجــود اســت امــا توليــد ـ از ريشــه ولــد ـ ، بــه زمــان و مــکان 

آوردن و تحــول از قــوه بــه فعــل اســت22. معنــا در ارتباطــات نيــز پيــش از آنکــه بالفعــل شــود 

17. وما نرسل المرسلین إل مبشرین ومنذرین. )انعام: 48(
18. فادع و استقم. )شوري: 15(

19. یستمعون القول و یتبعون احسنه. )زمر: 18(
20 . به معناي دقیقي که از تولید در بال توضیح داده شد.

)Burr 1995, 2�5( .یکي از مباني برساختگرایي است که هال به آن اعتقاد دارد )contigency( 21 . تصادفي بودن
22 . والدیــن و فرزنــدان مثــال خوبــي بــراي فهــم ایــن تمایــز هســتند زیــرا پــدر و مــادر والــد هســتند نــه خالــق. انســانها فرزنــدي طلــب 

ــد. ــل« مي  کنن ــد مث ــپس »تولی ــد و س ــد( مي  کنن )قص
آیه 59 سوره واقعه نیز خلق را تنها به خدا نسبت مي  دهد: أَ أنَتُْمْ تَخْلُقُونهَُ أمَْ نحَْنُ الخْالقُِون .
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بايــد وجــود يابــد و بــراي آنکــه بالفعــل شــود بايــد توليــد شــود. »اســتوارت هــال« فرآينــد 

توليــد را مي  بينــد و آن را خلــق معنــا مي  کنــد. در مــدل هــال و بــه طــور کلــي برســاختگرايان، 

خلــق بــه توليــد تعريــف شــده اســت. ايــن تعريــف منجــر بــه مشــکل بزرگــي مي  شــود؛ منشــا 

وجــودي معنايــي کــه »قصــد« شــده اســت، گــم مي  شــود. اگــر خلــق صرفــاً بــه معنــاي توليــد 

بــه کار بــرود رمزگــذار و رمزگشــا بايــد معنايــي را کــه واجــدش نيســتند و هيــچ تصــوري نيــز 

از آن ندارنــد بــه محتــوا بدهنــد کــه بديــن ترتيــب نــه تنهــا از دو طــرف ارتبــاط در نســبت 

بــا معنــا ســلب اراده مي  شــود کــه تناقــض نيــز لازم مي  آيــد. امــا در مــدل دعــوت، معنــا بــه 

صــورت بالقــوه وجــود دارد )فطــرت( و در فرآينــد دعــوت بالفعــل مي  شــود؛ اصــولًا دعــوت 

نوعــي قصــد کــردن اســت. دو طــرف ارتبــاط پيــش از آنکــه معنــا متولــد و بالفعــل شــود آن 

را قصــد مي  کننــد و هنگامــي کــه دو طــرف آن را قصــد کردنــد، معنــا بــه زمــان و مــکان آنهــا 

ــود.  ــد مي  ش ــد و متول مي  آي

بنابرايــن مــدل دعــوت جامــع دو مــدل پيشــين )مــدل انتقــال و مــدل توليــد( اســت و قصد 

نقطــه تمايــز آن، بــا دو مــدل ديگر اســت:

1- مــدل فرآينــدي لاســول: معنــا در ذهــن فرســتنده اســت و از طريــق پيــام بــه مخاطــب 

ــود.  ــل مي  ش منتق

ــق مي  شــود و از  ــد و خل ــان فرســتنده و مخاطــب تولي ــا مي ــدل دريافــت هــال: معن 2- م

ــود.  ــه مي  ش ــام مبادل ــق پي طري

ــام  ــق پي ــا توســط فرســتنده و مخاطــب قصــد مي  شــود و از طري ــدل دعــوت : معن 3- م

ــود. ــد مي  ش تولي

1-‌محتوا‌به‌مثابه‌خير

محتــواي دعــوت در آيــه ) 104 آل عمــران(، خيــر معرفــي شــده اســت. خيــر در مقابل شــر يعني 

آنچــه کــه افــراد انتخــاب مي  کننــد و در عيــن حــال برتــر دانســته شــده اســت بــه عبــارت ديگــر 

دو قيــد مهــم در ايــن مفهــوم وجــود دارد: انتخــاب و فضيلــت. )مصطفــوي، 1360، ج3، ص 176( »راغــب 
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اصفهانــي« خيــر را چيــزي مي  دانــد کــه »همــه كــس خواهــان آن اســت«. »علامــه طباطبايــي« معتقــد 

اســت »يــک چيــز را از آن رو خيــر مي  دانيــم کــه آن را بــا چيــز ديگــري مقايســه مي  کنيــم، ســپس 

ــي، 1387، ج3، ص152( ــم«. )طباطباي آن را برمي گزيني

در ســياق آيــه ) 104 آل عمــران( رابطــه خيــر و معــروف فهــم مناســبي از محتــواي دعــوت 

ــر  ــه آن ام ــه ب ــود و آنچ ــوت مي  ش ــه آن دع ــه ب ــت آنچ ــداق و حقيق ــد مص ــد. بي تردي مي  ده

مي  شــود تفاوتــي بــا يکديگــر ندارنــد بلکــه منظرهــاي مختلفــي بــراي مصداقــي واحــد هســتند؛ 

محتــواي دعــوت بــه اعتبــار وجــود امــکان مقايســه و انتخــاب بــراي مخاطــب خيــر ناميده شــده و 

بــه اعتبــار اينکــه شــناخته شــده اســت معــروف اســت. محتــوا بــه عنــوان خيــر همنشــين »دعوت«، 

»اســتباق«، »فتنــه« و »ابتــلا« اســت23 کــه انتخاب هــاي همچــون شــرک و ايمــان24، دنيــا و آخــرت25، 

ــه انســان ها عرضــه مي  کنــد. ــده27 را ب اصــلاح و افســاد26، قــول نيکــو و قــول گزن

»اســتوارت هــال« نيــز معتقــد بــود محتــواي ارتبــاط يــک گفتمــان اســت کــه معانــي مختلفــي را 

در اختيــار مخاطــب قــرار مي  دهــد کــه امــکان گزينــش و مقاومــت را بــراي او فراهــم مي  کنــد. امــا 

محتــواي »هــال« طــرف ديگــري را کــه در محتــواي دعــوت لحاظ شــده نــدارد؛ حــق. »هال« در پاســخ 

بــه ايــن ســوال کــه معانــي درون گفتمــان از کجــا مي  آينــد بــه نظريــه »فوکــو« بــاز مي  گــردد و آن را 

ــو از  ــن رو گفتمــان را ممل ــد. )Griffin 2009، 337( از اي ــان« مي  دان ــدرت« در »زم ــرات »ق حاصــل تاثي

ايدئولوژيهــا مي  دانــد کــه در تقابــل بــا همديگــر هســتند. ايــن ايدئولوژيهــا را قــدرتِ فرســتنده هاي 

ــل  ــد ايدئولوژيهــاي گذشــته را در مقاب ــه ارث گذاشــته اند و مخاطــب مي  توان مختلــف در گفتمــان ب

ايدئولوژيهــاي امــروزي بــه کار  گيــرد )قرائــت مخالفت جويــان( يــا همين ايدئولــوژي کنونــي را بپذيرد 

)قرائــت مســلط( يــا آنهــا را ترکيــب کنــد )قرائــت توافقــي(. بــا ايــن توضيــح حتــي مخاطبــان چيــزي 

ــه  ــه ک ــز آنچ ــاً ج ــان نهايت ــد و مخاطب ــد مي  کنن ــي را تولي ــتنده ها معان ــه فرس ــد بلک ــد نمي کنن تولي

23 . مائده: 48/ انبیا:35.
24 . بقره: 221.
25 . نساء: 77.
26 . بقره: 220.
27 . بقره: 263.
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صاحبــان قــدرت درســت کرده انــد چيــزي بــراي مقابلــه ندارنــد و ايــن تبييــن از فعــال بــودن مخاطب 

حداقلــي اســت. امــا محتــواي دعــوت در قــدرت و زمــان باقــي نمي مانــد بلکــه آن را در نســبت بــا 

امــري کــه حقيقــت قــدرت و زمــان در آنجاســت طــرح مي  کنــد هماننــد رابطــه دنيــا و آخــرت. آيــات 

قــرآن محتوايــي را طــرح کــرده اســت کــه بــا قــرار گرفتــن در مقايســه بــا آنچه حاصــل روابــط قدرت 

و زمــان اســت امــکان انتخابــي حقيقــي و حداکثــري را ممکــن مي  ســازد.

ايــن گفتــار ســعدي مثــال خوبــي اســت بــراي محتــواي دعــوت اســت کــه نشــان مي  دهــد 

گفتمــان تنهــا از ايدئولــوژي پــر نشــده اســت: »اي ملــک! مــا دريــن دنيا به جيــش از تــو کمتريم 

و بــه عيــش خوشــتر، بــه مــرگ برابــر و بــه قيامــت بهتــر«.28 اگــر »اســتوارت هــال« بخواهــد 

ســخني چنيــن بزنــد بــه چيــزي فراتــر از »جيــش« و »عيــش« نخواهــد رفــت.

2-‌محتوا‌به‌مثابه‌بشارت‌و‌انذار

 
َّ

ــلنَِ إلِا مُرسَْ
ْ
ــلُ ال ــا نرُسِْ ــر« دارد: )وَمَ ــه خي ــا »دعــوت ب ــذار رابطــه جانشــيني ب بشــارت و ان

ِيــنَ وَمُنذِريِــنَ(29 اهميــت بشــارت و انــذار در رابطــه ويــژه همنشــيني اش بــا دعــوت نيــز 
مُبرَِّ

نـِـهِ(.30 
ْ
 اللهِ بإِذِ

َ
ــا إلِ ًا وَنذَِيــراً * وَدَاعِيً نَاكَ شَــاهِدًا وَمُبَــرِّ

ْ
رْسَــل

َ
ــا أ هســت: )إنَِّ

ــان  ــوت نش ــواي دع ــادي را درون محت ــرد انتق ــي رويک ــذار نوع ــارت و ان ــيني بش همنش

ــت  ــل حرک ــد عام ــد. امي ــاط باش ــد و احتي ــي از امي ــد ترکيب ــوت باي ــواي دع ــد. محت مي  ده

اســت امــا انگيــزه نبايــد موجــب غفلــت انســان شــود. اميــد بيــش از انــدازه فــرد را نســبت 

بــه مشــکلات غافــل مي  کنــد و احتيــاط بيــش از انــدازه حرکــت بــه ســوي هــدف را بســيار 

کُنــد خواهــد نمــود. »اســتوارت هــال« همــواره بــه وجــود غفلــت ناشــي از هژمونيــک هشــدار 

ــد. ــر کن ــش را تصوي ــده اي اميدبخ ــد آين ــا نمي توان ــد ام مي  ده

محتــوا در نــگاه »اســتوارت هــال« يــک گفتمــان معنــادار بــود کــه معناي خــود را در نســبت 

ميــان اکنــون و گذشــته مي  يافــت. گفتمــان، ايدئولوژي هــاي گذشــته و حــال را در خــود نگــه 

28 . گلستان سعدي، باب دوم، حکایت 44.
29 . کهف: 56.

30 . احزاب: 45 و 46.
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ــا اســتفاده از شــيوه هاي گذشــته تفســير، ايدئولوژي هــا  داشــته اســت و مخاطبــان مي  تواننــد ب

را رمزگشــايي کننــد. زمــان در بشــارت و انــذار نيــز نقــش مهمــي دارد و محتــواي دعــوت بــا 

توجــه بــه گذشــته و حــال طراحــي مي  شــود. عبــرت از گذشــتگان و عاقبــت آنهــا هميــن نکتــه 

ــن اســت  ــت و روي آورد دعــوت در اي ــه درياف ــوا در نظري ــاوت محت ــادآور مي  شــود.31 تف را ي

ــر اســاس گذشــته تحليــل مي  کنــد امــا محتــواي دعــوت، گذشــته و  کــه »هــال« گفتمــان را ب

ــد  ــال نمي توان ــتوارت ه ــي اس ــد.32 حت ــرار مي  ده ــه ق ــورد توج ــده م ــاس آين ــر اس ــال را ب ح

ســخني از »نصــرت الهــي« بزنــد در حاليکــه بســياري از رويدادهــاي گذشــته ايــن امــر را اثبــات 

مي  کنــد.33 هــال در نــگاه گفتمانــي خــود متاثــر از »فوکــو« بــود و »فوکــو« متعجــب از رويــدادي 

بــود کــه در انقــلاب اســلامي ايــران رخ داده بــود: »مــردم بــا حکومتــي ســروکار داشــتند کــه تــا 

بــن دنــدان مســلح بــود، کــه از پشــتيباني تمــام جهــان و کشــورهاي بــزرگ و کوچــک اطــراف 

برخــوردار بــود. مشــکلات اقتصــادي ايــران در ايــن دوران آنقدرهــا بــزرگ نيســت کــه مــردم 

در دســته هاي صــد هــزار نفــري و مي ليونــي بــه خيابانهــا بريزنــد و در مقابــل مسلســلها ســينه 

ســپر کننــد. در مــورد ايــن پديــده اســت کــه بايــد صحبــت کــرد«. )فوكــو 1386، ص60(

3-‌ساختار‌معنايي‌داعي‌و‌مجيب‌به‌مثابه‌امت

امــت آنچيــزي اســت کــه عــده اي بــه صــورت مشــخص آن را قصــد مي  کننــد )مصطفــوي، 

1361( بــه عبــارت ديگــر امــت يــک ســاختار معنايــي اســت کــه عــده اي بــه آن روي آورده انــد، 

بــه آن ايمــان دارنــد و عمــل مي  کننــد. آيــات فــوق نــه تنهــا حضــور داعــي در امــت را ضــروري 

دانســته اســت34 بلکــه مجيــب را نيــز امتي دانســته اســت کــه باورهــا و رفتارهايشــان بــه خداوند 
مْــرِ وَ ادْعُ إلِ رَبِّــكَ(.35

َ ْ
ــا ينُازعُِنَّــكَ فِ ال

َ
وهُ ف

ُ
 هُــمْ ناسِــك

ً
نــا مَنْسَــا

ْ
ــه جَعَل مَّ

ُ
 أ

ِّ
منتســب اســت: )ولـِـلُ

31 . آل عمران: 137.
ِ .... أفََلَــمْ یَسِــیرُواْ فــيِ الْرْضِ فَیَنظُــرُواْ کَیْــفَ کاَنَ عَاقبَِــةُ الَّذِیــنَ مـِـن قَبْلهِِــمْ وَ لـَـدَارُ الخَِــرَةِ خَیــرْ لِّلَّذِیــنَ  32 . قُــلْ هــذِهِ سَــبیِليِ أدَْعُــواْ إلِــيَ اللَّ

اتَّقَــوْاْ أفََــلَا تَعْقِلُــونَ )یوســف 108 و 109(
33 . روم:47.

34 . آل عمران: 104.
35  . حج: 67.
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داعــي و مجيــب هــر کــدام درون يــک ســاختار معنايــي قــرار دارنــد و وجــود ايــن ســاختار 

معنايــي بــراي توليــد يــا تفســير پيــام ضــروري اســت. در مــدل دعــوت نــه کنشــهاي داعــي کاملًا 

فــردي و شــخصي اســت و نــه کنشــهاي مجيــب بلکــه هــر دو درون يــک ســاختار معنايي دســت 

ــود  ــي خ ــام معناي ــاس نظ ــر اس ــد ب ــب مي  توان ــام دارد. مجي ــت« ن ــه »ام ــد ک ــش مي  زنن ــه کن ب

دســت بــه تفســير بزنــد، مخالفــت کنــد يــا بپذيــرد.36 قضــاوت داعــي و مجيــب صرفــا بر اســاس 

امــت خــود، منجــر بــه منازعــه مي  شــود.37 از ايــن رو بايــد معنايــي فراتــر از امت هــاي آنهــا باشــد 

تــا دعــوت ممکــن شــود؛ ايــن معنــا همــان خيــر اســت. 

4-‌حکمت،‌موعظه‌و‌مجادله‌به‌مثابه‌روش‌توليد‌محتوا

حکمــت از حکــم بــه معنــاي »منــع« اســت )راغــب اصفهانــي، 1412ق، ص248( کــه بــر يقيــن 

اســتوار اســت )مصطفــوي، 1360، ج2، ص309(. مصطفــوي معتقــد اســت »حکمــت نــوع خاصــي از 

حکــم اســت کــه بــه معــارف قطعــي و حقايــق يقينــي و معقول بــاز مي  گــردد«. صاحــب کتاب 

العيــن مرجــع حکمــت را ســه چيــز مي  دانــد : »عــدل، علــم و حلــم«. تحقيــق معناشــناختي در 

قــرآن نشــان مي  دهــد »حکمــت« ســه مولفــه دارد:

1- بينش: يقين و آگاهي از حقايق اشيا.

2- منش: رفتار صحيح با ديگران.

3- کنش: توانايي قضاوت بر اساس حق. )اسلامي، 1386، 29-57(

موعظــه نوعــي تذکــر و توصيــه مفيــد و متناســب بــا حــال مخاطب اســت. )مصطفــوي 1360، 

ج13، ص163( راغــب نيــز موعظــه را اينگونــه تعريــف مي  کنــد: تذکــر دادن بــه خيــر بــه شــيوه اي 

کــه موجــب »رقــت قلــب« مخاطب شــود.

مجادلــه از ريشــه جــدل و بــر وزن مفاعلــه اســت. مجادلــه بــه معنــاي اصــرارِ مــداوم بــر 

يــک موضــع اســت تــا طــرف مقابــل مغلــوب شــود.38 )مصطفــوي، 1360، ج2، ص76( مجادلــه در 

36 . بلَْ قالوُا إنَِّا وَجَدْنا آباءَنا عَلي  أمَُّةٍ. )زخرف 22(
37 . حج:76.

38 . جدال: الإصرار في إدامة الکلام و استحکامه .
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پــي اثبــات حقيقــت نيســت بلکــه »تــداومِ« منازعــه بــراي غلبــه بــر خصــم اســت. 
معنــاي مشــترکي کــه در محتــواي دعــوت توليــد مي  شــود يــک شــيوه دارد کــه بــا ســه 
مفهــوم رابطــه دارد: حکمــت، موعظــه حســنه و جــدال احســن. حکمــت نشــان مي  دهــد کــه 
محتــواي دعــوت تنهــا در خــلال فرآينــد دعــوت و اجابــت توليــد نمي شــود بلکــه در فرآينــد 
دعــوت داده مي  شــود39 و از »محکمــات« دعــوت بــه شــمار مي  آيــد. حکمــت جايــگاه مهمــي 

در توليــد محتــواي دعــوت دارد زيــرا:
1- حکمت بر موعظه مقدم شده است

2- موعظــه و جــدال بــا صفــت حســن و احســن مقيــد شــده اند امــا حکمــت بــه صفتــي 
مقيــد نشــده اســت

3- حکمت مبناي موعظه نيز هست.40
بنابرايــن توليــد محتــوا در دعــوت کامــلا در چارچــوب حکمــت روي مي  دهــد امــا نبايــد 
ايــن چارچــوب باعــث شــود موعظــه و جــدال مــورد غفلــت قــرار گيــرد. واقعيــت ايــن اســت 
ــر اســاس آنچــه در  ــط انســاني اســت. ب کــه جــدال41 و موعظــه دو مکانيســم اصلــي در رواب
مطالعــه معناشــناختي و تحليــل لغــوي صــورت داديــم، جــدال و موعظــه شــباهت زيــادي )البته 
ــي«  ــا همــان چيــزي دارد کــه »اســتوارت هــال« در قالــب »مقاومــت« و »هژمون ــه منطبــق( ب ن
ــي  ــي بخــش مهم ــت و هژمون ــه مخالف ــود ک ــه ب ــتي دريافت ــه درس ــال ب ــد. ه ــح مي  ده توضي
ــي،  ــا هژمون ــا ب ــد ت ــلاش مي  کنن ــدرت ت ــان ق ــان انسان هاســت. صاحب ــاط مي ــت ارتب از واقعي
رضايــت مــردم را مديريــت کننــد و برخــي بــه کمــک فرهنــگ قادرنــد در برابــر آن مقاومــت 
ــن مخالفــت و نفــوذ هژمونيــک را  ــد اي ــا بتوان ــدارد ت ــر از آنهــا ن ــي فرات ــچ قالب ــا هي ــد ام کنن
بــه يــک تفاهــم واقعــي و در عيــن حــال هدفــدار تبديــل کنــد. آنچــه در جــدال و موعظــه و 
ــي و عينــي ارجــاع  ــه يــک امــر مشــترک، بيرون ــي وجــود دارد ب همچنيــن مقاومــت و هژمون
نــدارد و اصــولًا نمي توانــد واجــد آن باشــد. بايــد چيــزي بيــش از ايــن وجــود داشــته باشــد تــا 

39 . یُؤْتيِ الحِْکْمَةَ. )بقره: 269(
40 . الحِْکْمَةِ یَعِظُکُمْ بهِ. )بقره: 231(

41 . کانَ الْإنِسْانُ أکَْثَرَ شَيْ ءٍ جَدَل. )کهف: 54(



123
ت هال

ف ريه دريا
نظ اس و 

ي هابرم
ط تبا ش ار

کن وت،
ع ني د قرآ ي آورد 

رو

تفاهــم را ممکــن کنــد؛ امــري عينــي، يقينــي و معقــول. »هــال« بــا دو مفهومــش تنهــا مي  توانــد 
انتقــاد کنــد امــا نمي توانــد ايــن روابــط نابرابــر را بــه رابطــه اي برابــر تبديــل کننــد امــا روي آورد 
دعــوت مبتنــي بــر »حکمــت« مي  توانــد بــه برابــري و - بالاتــر از آن- بــرادري رهنمــون شــود.42

ــه رابطــه انســان  ــرد: توجــه ب ــرار گي ــورد توجــه ق ــه م ــد از دو زاوي ــواي ارتباطــي باي محت

ــا  ــح رابطــه انســان ب ــه توضي ــا ديگــران. »هــال« تنهــا ب ــه رابطــه انســان ب ــا خــدا و توجــه ب ب

ديگــري توجــه داشــت امــا در دعــوت هــر دو زاويــه مــورد توجــه اســت. ايــن دو رويکــرد را 

ــا خــدا دلالــت  ــر رابطــه انســان ب مي  تــوان درون حکمــت، موعظــه و جــدل ديــد. حکمــت ب

دارد. حکمــت چيــزي اســت کــه از ســوي خــدا بــه بنــدگان خاصــش داده مي  شــود.43 محتــوا 

بايــد بــا واســطه ايــن بنــدگان خــاص متوجــه خداونــد باشــد.44 »موعظــه حســن« همانطــور کــه 

»علامــه طباطبايــي« بيــان داشــته احساســات درونــي مخاطبــان در دعــوت را مــورد توجــه قــرار 

مي  دهــد. محتــواي ارتباطــي نمي توانــد نســبت بــه احساســات مخاطبــان بي اعتنــا باشــد. جــدال 

احســن نيــز هميــن توجــه بــه اعتقــادات مخاطبــان اســت.

5-‌فرستنده‌به‌مثابه‌داعي،‌مخاطب‌به‌مثابه‌مجيب‌و‌رابطه‌شان‌به‌مثابه‌اخوت

ــر  ــا يکديگ ــه ب ــد ک ــيم مي  کن ــرد را ترس ــان دو ف ــي مي ــي واقع ــوت، ارتباط روي آورد دع
گفتگــو مي  کننــد. مجيــب بــه دعــوتِ داعــي پاســخ مي  دهــد و هيــچ ســلطه اي از ســوي يــک 
طــرف ارتبــاط بــر ديگــري اعمــال نمي شــود حتــي بــراي هدايــت مجيــب.45 همــه چيــز بــه 
صــورت رمــز يــا گفتمــان در نمي آيــد تــا تفســير يــا رمزگشــايي شــود بلکــه رابطــه مبتنــي بــر 

تذکــر ـ اســتماع اســت.

»اســتوارت هــال« بــراي نقــد رويکــرد روانشــناختي و فرآينــدي لاســول کــه تداعــي کننــده 

ــذاري و  ــوم رمزگ ــت، از مفه ــب اس ــتنده و مخاط ــان فرس ــخ مي ــرک ـ پاس ــه مح ــان رابط هم

ــه  ــد ب ــان مي  توانن ــود در گفتم ــاي موج ــه رمزه ــود ک ــد ب ــود. او معتق ــتفاده نم ــايي اس رمزگش

42  . 103 و 104 آل عمران.
43 . بقره: 269.
44 . بقره : 151.

45 . لیس علیک هداهم ولکن الل یهدي من یشاء. )بقره:272(
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ــال  ــرار ه ــا ف ــوند. ام ــير ش ــاوت تفس ــاي متف ــه مدلول ه ــاع ب ــا ارج ــف و ب ــکل هاي مختل ش

ــر«  ــد. »هورکهايم ــي مي  کن ــلًا ذهن ــد و کام ــت دور مي  کن ــاط را از عيني ــان، ارتب ــوي زب ــه س ب

و »آدورنــو« ايــن فــرار بــه ســوي زبــان را »چيزوارگــي«46 ناميدنــد. »آدورنــو« معتقــد بــود اگــر 

واقعيــات کامــلًا بــه صــورت زبــان در آينــد از واقعيــت مي  گســلند و ايــن ارجــاع بــه خــود جــز 

بي معنايــي نتيجــه اي نخواهــد داشــت. »آدورنــو« بــراي حــل ايــن مشــکل نســخه اي شــبيه بــه 

»عرفــان تنزيهــي« و نوعــي شــهود پيشــنهاد مي  کنــد. امــا در مــدل »هــال«، رمزگــذار و رمزگشــا 

بــا يکديگــر گفتگــو نمي کننــد بلکــه بــه رمزهــا و تفاســير از پيــش موجــود، مشــغول هســتند. در 

حاليکــه در روي آورد دعــوت معانــي موجــود در فطــرت ايــن امــکان را فراهــم مي  کنــد تــا حتــي 

پيــش از آنکــه چيــزي رمزگــذاري و رمزگشــايي شــود بــا تذکــر و اســتماع، امــکان ارتباط باشــد. 

فطــرت جريانــي اســت کــه انســان ها بــه طــور مســتقيم و بــدون واســطه بــه آن دسترســي دارنــد 

و اصــولًا رمزگشــايي و رمزگــذاري بــدون وجــود فطــرت ممکــن نيســت. )فيــاض 1386، 341(

امــا ايــن بــدان معنــي نيســت کــه دعــوت بــه وجــود رمزهــا و زبــان بي توجــه اســت. جــدال و 

موعظــه دو امــر کامــلا زبانــي هســتند کــه رابطــه داعــي و مجيــب را توضيــح مي  دهنــد حتــي امکان 

ــي ف  ونَ
ُ
ادلِ

ُ
ت

َ
ــه اســت: )أ ــرار گرفت ــز مــورد توجــه ق ــه در دعــوت ني رمزگشــاييهاي مخالفت جويان

نْتُــمْ وَ آبــاؤُك(47 امــا ارتبــاط در دعــوت از مرزهــاي زبــان مي  گــذرد و بــا »حکمت«، 
َ
يْتُمُوها أ سْــماءٍ سَــمَّ

َ
أ

معرفتــي شــهودي و يقينــي را همــراه بــا زبــان ميــان داعــي و مجيــب ممکــن مي  ســازد. دعــوت 

خــارج از پارادايــم رفتارگرايانــه، ارتباطــي مســتقيم را ممکــن مي  ســازد. 

ــر  ــه صــورت نابراب ــده هميشــه ب ــان فرســتنده و گيرن »اســتوارت هــال« معتقــد اســت رابطــه مي

اســت و ايــن نابرابــري جــزء جدانشــدني در ارتبــاط اســت. او ايــن نابرابــري را ناشــي از ايــن مي  دانــد 

کــه گفتمــان اصــولًا بــر قــدرت بنــا شــده اســت و مقاومــت روي ديگــر ايــن رابطــه نابرابــري اســت. 

امــا در روي آورد دعــوت ايجــاد رابطــه برابــر ميــان داعــي و مجيــب ممکــن اســت. الگــوي آرمانــي 

دعــوت نــه تنهــا بــر برابــري داعــي و مجيــب تاکيــد مي  کنــد کــه بــر بــرادري آنهــا اصــرار دارد. در 

46  . reification

47 . اعراف: 71.
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رو

ــا  ــد ام ــه مي  کن ــت توصي ــه مقاوم ــي ب ــرد و حت ــمني را مي  پذي ــت و دش ــه خصوم ــگاه اگرچ ــن ن اي

الگــوي آرمانــي آن تبديــل دشــمني و خصومــت بــه بــرادري اســت. )آيــات 103 و 104 آل عمــران( بيانگــر 

صْبَحْتُــم بنِعِْمَتـِـهِ 
َ
أ
َ
ايــن نکتــه اســت کــه هــدف، ايجــاد الفــت و اخــوت ميــان قلــوب مومنــان اســت )ف

إخِْواَنـًـا( و يکــي از راه حــل هــاي آن حضــور امتــي اســت کــه بــه خيــر دعــوت کنــد.

ايــن احســاس بــرادري خــارج از تمــام معــادلات سياســي و اقتصــادي اســت و قدرتمندتــر از 

ــومِْ(48. 
َ
ــالَ يـَـا ق

َ
خَاهُــمْ هُــودًا ق

َ
 عَدٍ أ

َ
اعتبــار ســازمان رســانه و پذيــرش مخاطبــان عمــل مي  کنــد : )وَإلِ

در نــگاه دعــوت، مخاطبــان موضــوع خبرهــا يــا گيرنــدگان پيام نيســتند بلکه بــرادران فرســتندگان 

بــه حســاب مي  آينــد. بــراي بســياري از خبرنــگاران و برنامه ســازان جذابيــت برنامه هــا از همدلــي 

و بــرادري نســبت بــه مخاطبانشــان اهميــت بيشــتري دارد و حاضرنــد جــان و مــال و آبــروي آنهــا 

را بــه مخاطــره بيندازنــد تــا بــر هيجــان برنامه هايشــان بيفزاينــد.

»اســتوارت هــال« در نظريــه دريافــت خــود هماننــد» پارســونز« در نظريــه کنــش تنهــا به دو 

جهــان ارجــاع مي  دهــد و ســخني از صداقــت نــدارد. نظريــه او مبتنــي بــر گفتمــان و تــوازن 

قــدرت اســت از ايــن رو چيــزي وجــود نــدارد کــه در انحصــار فــرد قــرار داشــته باشــد تــا 

بــدان )جهــان ذهنــي و شــخصيت( ارجــاع دهــد. 

نتيجه‌گيري

ســخن اصلــي ايــن مقالــه آن اســت کــه ارتباطــات مي  توانــد به شــکل هاي مختلفــي توضيــح داده 

شــود امــا يکــي از کامل تريــن توضيحــات بــراي ارتباطــات، روي آورد قرآنــي »دعــوت« اســت. بــراي 

اثبــات ايــن نکتــه و فهــم بهتــر ايــن روي آورد، آن را بــا دو نظريــه مهــم ارتباطــات مقايســه نموديــم؛ 

نظريــه کنــش ارتباطــي »هابرمــاس« و نظريــه دريافــت »اســتوارت هال«. 

از نظــر »هابرمــاس« يــک کنــش، هنگامــي ارتباطــي اســت کــه بــراي مفاهمــه اي باشــد 

ــه  ــي را ب ــا منشــا معان ــد ت ــان اســتفاده مي  کن ــوم زيســت جه ــم. او از مفه ــم و تَفَهُّ ــه تفهي ن

ــي، جهــان اجتماعــي و جهــان  ــد: جهــان عين ــد و ســه جهــان را درون آن مي  ياب آن بازگردان

48 . هود:50.
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ذهنــي. يــک کنــش هنگامــي بــه مفاهمــه مي  انجامــد کــه بــه ســه جهــان ارجــاع داشــته باشــد. 

او ارجــاع بــه ايــن جهــان هــا را بــا عنــوان داعيــه اعتبــاري توضيــح مي  دهــد و ســه داعيــه 

اعتبــاري را بــراي الگــوي آرمانــي ارتباطــي خــود مطــرح مي  کنــد: )واقعــي بــودن، صحيــح 

بــودن و صادقانــه بــودن(. بــر هميــن اســاس روي آورد قرآنــي دعــوت را بــا تاکيــد بــر )آيــه 

125 ســوره نحــل( مــورد بررســي قــرار داديــم. منشــا معانــي در دعــوت، فطــرت اســت ولــي 

عــلاوه بــر ســه جهــان »هابرمــاس«، »جهــان مقصــود« کــه مــا در اينجــا بــه جريــان مقصــود49 

از آن تعبيــر کرديــم نيــز در دعــوت مــورد توجــه اســت کــه بــر مولفــه ربوبيــت بنــا شــده 

اســت و عــلاوه بــر ســه داعيــه اعتبــاري فــوق، داعيــه مهــم ديگــري را نيــز پاســخ مي  دهــد: 

حــق بــودن.

ــايي در  ــذاري و رمزگش ــه »رمزگ ــو«، در مقال ــي »فوک ــه ديرينه شناس ــر از نظري ــز متاث ــال ني ه

ــا  ــول« و ب ــدي »لاس ــدل فرآين ــد م ــا نق ــرد. او ب ــي مي  گي ــاختي را پ ــردي برس ــون« رويک تلويزي

تکيــه بــر عنصــر فرهنــگ ســعي مي  کنــد فعــال بــودن مخاطــب را نشــان دهــد. عنصــر فرهنــگ 

ســبب مي  شــود فرســتنده نيــز مقيــد باشــد و نتوانــد هــر نــوع معنايــي را بــراي مخاطبــش ارســال 

کنــد. روي آورد دعــوت در نســبت بــا نظريــه »اســتوارت هــال« بحثهــاي بســياري دارد. »اســتوارت 

ــن  ــازند و اي ــي مي  س ــورت تصادف ــه ص ــي را ب ــا معان ــذار و رمزگش ــت رمزگ ــد اس ــال« معتق ه

معانــي وجــود خــود را از رمزگــذاري و رمزگشــايي مي  گيــرد. بــا توجــه بــه فهمــي کــه از حکمت 

ــه واجــدش  ــزي ک ــد چي ــذار و رمزگشــا نمي توانن ــم، رمزگ ــي از ســاختن در نظــر گرفتي صدراي

نيســتند را بــه محتــوا بدهنــد )آن را بســازند( بلکــه تنهــا مي  تواننــد آن را در زمــان و مــکان خاصــي 

بالفعــل کننــد. دوم آنکــه اگــر ســاختن معنــا تصادفــي باشــد نمي تــوان بــراي دو طــرف ارتبــاط 

ــاي قصــد  ــه معن ــا قصــد مي  شــود )دعــوت ب ــي، معن ــا در روي آورد دعوت ــل شــد. ام اراده اي قائ

کــردن( و ســپس در زمــان و مــکان بالفعــل يــا متولــد مي  شــود. 

ــان  ــد و گفتم ــح مي  ده ــان توضي ــر اســاس گفتم ــاط را ب ــواي ارتب ــال« محت »اســتوارت ه

تنهــا بــر اســاس گذشــته بــه اکنــون معنــا مي  دهــد امــا محتــواي ارتبــاط در دعــوت، مبتنــي 

49 . سبیل ربک.
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ــده )آخــرت( فهــم مي  شــود.  ــر اســاس آين ــذار اســت و گذشــته و حــال ب ــر بشــارت و ان ب

ــاني  ــات انس ــي از واقعي ــاي مهم ــازد بخش ه ــادر مي  س ــوت را ق ــه دع ــده نظري ــه آين ــگاه ب ن

را در محتــواي خــود مدنظــر قــرار دهــد کــه شــايد يکــي از مهمتريــن آنهــا »مــرگ« اســت. 

ــراي مخاطــب  ــوع و انتخــاب را ب ــکان تن ــات ام ــن واقعي ــه اي ــا توجــه ب روي آورد دعــوت ب

ــوع و  ــت و تن ــدي اس ــک بع ــتوارت ت ــه اس ــاط در نظري ــواي ارتب ــا محت ــي  آورد ام ــم م فراه

ــد نمــي آورد. انتخــاب کاملــي را پدي

فرســتنده و مخاطــب در روي آورد دعــوت، بــا يکديگــر گفتگــو مي  کننــد بــا آنکــه درون 

نظــام معنايــي خودشــان )امــت( هســتند امــا در نظريــه هــال، فرســتنده و مخاطــب بــا رمزهــا و 

ــد.  شــيوه هاي تفســير آن ســروکار دارن

در مــدل »هــال«، رابطــه فرســتنده و مخاطــب بــر اســاس قــدرت، نابرابــر تعريــف مي  گــردد 

و مقاومــت را بــراي مخاطــب تجويــز مي  کنــد امــا در نــگاه قرآنــي دعــوت، بــا وجــود توصيــه 

بــه مقاومــت در مقابــل برتــري جويــي، بــر الگــوي بــرادري مبتنــي بــر فطــرت و ديــن تاکيــد 

دارد. »هــال« تــلاش مي  کنــد هژمونــي را بــا مقاومــت پاســخ دهــد و رويکــردي صرفــاً انتقــادي 

اتخــاذ کنــد امــا در روي آورد دعــوت، تمــام ســعي بــر ايــن اســت تــا تفاهمــي برادرانــه ونــه 

صرفــا برابــر ايجــاد شــود.

»هــال« معتقــد بــود کــه ارتباطــات را مي  تــوان بــر اســاس دو مفهــوم هژمونــي و مقاومــت 

ــن دو  ــه اي ــز ب ــي ني ــدارد.50 در روي آورد قرآن ــه تفاهــم واقعــي ن ــا توجهــي ب ــح داد ام توضي

مفهــوم تــا حــدود زيــادي بــا دو مفهــوم موعظــه و جــدال پرداختــه شــده اســت امــا در ايــن 

ــکان تفاهمــي  ــدي مي  شــوند و ام روي آورد، موعظــه و جــدال درون حکمــت چارچــوب بن

ــود.  ــن مي  ش ــدار ممک ــه و هدف برادران

ــا يکديگــر  ــه اضافــه ديــدگاه انتقالــي لاســول( را ب ــر ايــن ســه ديــدگاه )ب در جــدول زي

ــم: مقايســه و خلاصــه نمودي

50 . توضیح الگوي توافقي هال در بال رفت و نمي توان آن را تفاهم دانست بلکه یک نوع پذیرش است.
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نظريه انتقالنظريه دريافتنظريه کنش ارتباطيروي آورد دعوت

غريزهساختار )قدرت(زيست جهانفطرتمنشا معاني

تعداد جهان ها51
چهار جهان در طول 

)جريان(52 
تک جهاني55دو جهاني54 )عرضي(سه جهاني53 )عرضي(

شبيه )شرطي(نابرابربرابربرادر )اخوت(نوع ارتباط

تفهيمتفهُّممفاهمهتفاهمهدف

علميانتقاديانتقادي و مفاهمه ايانتقادي، تفاهمي، هدفداررويکرد

الگوي آرماني

تفاهم برادرانه به جاي 

دشمني

)اخوت به جاي عداوت(
مفاهمه به جاي نفوذ

مقاومت در برابر 

هژموني

انتقال پيام و انطباق 

معاني

داعيه هاي 

اعتباري

حقيقت، واقعيت، صحت

و صداقت

واقعيت، صحت، 

صداقت
واقعيتواقعيت و صحت

زمان
اکنون در چارچوب

گذشته و آينده

آينده در چارچوب 

گذشته

اکنون در چارچوب

گذشته
بي توجه به زمان

51 . در اینجا منظور تعداد جهان هاي مورد ارجاع در ارتباطات است نه عوالم وجود. 
52 . جریان مقصود یا جریان نیات، جریان ذهني، جریان اجتماعي و جریان عیني که در طول همدیگر قرار مي  گیرند.

53 . جهانهاي ذهني، عیني و اجتماعي.
54 . جهانهاي اجتماعي و عیني.

55 . جهان عیني.
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