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 چکیده
مسئله هدایت انسان فلسفه اصلی خلقت و هدف ارسال رسل و انزال کتب می باشد. از سوی دیگر آحاد 

یاء و کتب آسمانی هستند به همین دلیل در نظر گرفتن ظرفیت و شرایط هر انسانی از نبانسانها مخاطب ا

ان فکری روحی، جسمی، اقتصادی، فرهنگی و اجتماعی که در امر هدایت او تأثیر گذار است جهت تو

ضروری است. فلذا رسولان الهی از دل اقوام خود برانگیخته می شوند و کتب آسمانی نیز به زبان آن قوم 

ما اعم از بدیهی است که متون دینی  نازل می شد تا رعایت این خصوصیات به بهترین شکل انجام پذیرد.

در قله بلاغت بوده و همچنین سنت و سیره پیامبر اکرم و اهل  -با لحاظ تفاوت آن دو -قرآن و حدیث

بیت علیهم السلام بهترین تناسب را با مخاطبین خود در گفتار و رفتار و لفظ و معنا به همراه داشته اند که 

، قواعد و تکنیک های مخاطب شناسی را با تحقیقات روشمند می توان مجموعه ارزشمندی از مبانی، اصول

استخراج نمود که این داده ها با توجه به تنوع و تفاوت های بسیار زیاد مخاطبین اسلام ناب و انقلاب 

. یکی از بهترین متون دینی که اسلامی ایران در داخل و خارج کشور از جدیترین نیازهای زمانه می باشد

ان قرار گیرد نامه های حضرت علی )ع( در نهج البلاغه می باشد به می تواند در این جهت مورد دقت فراو

ها می توان در زمینه استخراج اصول مخاطب  جهت داشتن مخاطبان خاص و اعم از دوستان، دشمنان و توده

شناسی بهره های فراوانی برد این رساله با روش توصیفی تحلیلی محتوا در صدد استخراج این اصول از نامه 

البلاغه بر آمده است. با استخراج این اصول )با محدودیت های این رساله( و مقایسه آن با  های نهج

مهمترین اصول مخاطب شناسی در چهار رشته روانشناسی اجتماعی، رسانه و تبلیغ و بلاغت، شباهت ها و 

وان وجه هماهنگی های فراوانی در عین وجود برخی تفاوت های مهم یافت شد. مهمترین ویژگی که می ت

ف تمایز اصول مخاطب شناسی در نامه ها نهج البلاغه با سایر علوم بیان کرد مربوط به فلسفه و هد

در این نامه ها هدف اصلی از مخاطب شناسی تسهیل در امر هدایت  همخاطب شناسی می باشد از آنجا ک

خی از مباحث که در آن است برخی از مباحث که در سایر علوم مهم شمرده می شود اینجا کم اهمیت و بر

علوم کم اهمیت شمرده می شود اینجا مهم ارزیابی می گردد. این مسئله بویژه در مخاطب شناسی در امر 

رسانه به چشم می آید چرا که رسانه عمدتاً به دنبال جلب رضایت مخاطب برای ادامه حیات می باشد و 

اما در نهج البلاغه از مخاطب شناسی مهمل  همچنین در عرصه تبلیغات غیر دینی نیز این امر صادق است

خبری نیست لذا اصول مخاطب شناسی در نهج البلاغه بر مبانی روشن و محکم استوار است. که می توان با 

 تکیه با آن مبانی و اصول به یک نظام مخاطب شناسی خاص دست یافت. 

، مخاطب شناسی دوستان، غهطب شناسی، نامه های نهج البلامخاطب شناسی، اصول مخاکلید واژگان: 

 و تحلیل محتوا. مخاطب شناسی دشمنان، مخاطب شناسی توده ها

  



 ه
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